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บทคัดย่อ 
จากปัญหารายได้ของประชากรไทยต่อหัวประชากร (GRP Per capita) ต่อคนต่อปี ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยต ่ากว่าค่าเฉลี ยของประเทศ ประกอบกับปัญหาทางเศรษฐกิจ
และสังคมในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ปัญหาเรื องรายได้ของประชากรในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยจึงเป็นโจทย์ใหญ่ที ท้าทาย การเกิดขึ้นของโครงการรถไฟจีน - 
ลาว (คุนหมิง – เวียงจันทร์) จึงเป็นโอกาสส่าคัญทางประวัติศาสตร์ที สามารถเชื อมโยงการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมเข้าสู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยจากภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจ  
ในภาคตะวันตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จึงเป็นที มาของโครงการวิจัย “การพัฒนา
ยุทธศาสตร์สถาบันวิจัยเพื อพัฒนาสังคมส่าหรับภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” โดยมุ่งเป้ารองรับ
นักท่องเที ยวชาวจีนตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื อพัฒนายุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ 
ประเทศไทยเพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที 
นักท่องเที ยวชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 และพัฒนา
กระบวนการสร้างความร่วมมือเพื อสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย
เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน
ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 โดยกลุ่มเป้าหมายของการศึกษาวิจัย
ประกอบด้วยองค์กรภาคเอกชน ภาครัฐ ผู้ประกอบการ และสถาบันการศึกษาหรือวิจัย การวิจัยครั้งนี้
ใช้กระบวนวิธีการวิจัยเชิงเอกสารเป็นเครื องมือส่าคัญ โดยผู้วิจัยคัดเลือกเอกสารระดับทุติยภูมิ คือ 
วรรณกรรมที เกี ยวข้องและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ประกอบด้วย บทความวิจัยและ
วิชาการที ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่  เอกสารเผยแพร่ของภาครัฐที เกี ยวข้อง ข้อมูลเชิงนโยบาย          
ที เกี ยวข้อง และการประมวลผลตีความตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผลการด่าเนินงานการวิจัย   
ด้านยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาแหล่งท่องเที ยว 2) ยุทธศาสตร์การพัฒนา
กิจกรรมการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์  3) ยุทธศาสตร์ ด้านการตลาด 4) ยุทธศาสตร์บริหาร           
การพัฒนาการท่องเที ยวอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ ด้านการพัฒนาความร่วมมือ ประกอบด้วย     
1) การพัฒนาความเข้าใจพฤติกรรมและอุปนิสัยของนักท่องเที ยวชาวจีน  2) การพัฒนาแหล่ง
ท่องเที ยวให้มีคุณภาพมาตรฐาน 3) การใช้สื อสังคม (Social Media) 4) การพัฒนาตลาดเพื อส่งเสริม
การท่องเที ยวในรูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชน 5) การพัฒนาความเชื อมโยงของเส้นทาง    
การท่องเที ยว 6) การพัฒนาเพื อนคู่มิตรทางด้านการท่องเที ยว 7) การพัฒนาศูนย์กลางทางธุรกิจ 
(Business center) การด่าเนินโครงการวิจัยในครั้งนี้มีข้อจ่ากัดในการสืบค้นข้อมูลข่าวสารจาก       
ผู้มีส่วนได้เสียเนื องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ข้อเสนอแนะต่อการวิจัย
เพิ ม เติม  โครงการ “การพัฒนายุทธศาสตร์สถาบันวิ จัย เพื อพัฒนาสังคมส่าหรับภูมิภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ” คือ การศึกษาวิจัยในการจัดท่า “ข้อมูลมหัต” (Big Data) ในการเก็บข้อมูล
นักท่องเที ยวชาวจีนและพัฒนาเป็นแพลตฟอร์มส่าหรับนักท่องเที ยวชาวจีน บริษัทธุรกิจด้านการ
ท่องเที ยวของจีน ท้ังนี้การศึกษาวิจัยในการจัดท่า “ข้อมูลมหัต” (Big Data) สามารถก่อให้เกิดการ
จ้างงานนักเรียน นิสิต นักศึกษา ตลอดถึงประชาชน ในการด่าเนินการเก็บข้อมูล ข้อมูลจากการ



3 
 

ศึกษาวิจัยสามารถน่ามาสู่การออกแบบนโยบายเพื อการส่งเสริมการท่องเที ยวอย่างยั งยืนและเป็นมิตร
ต่อสิ งแวดล้อมในพื้นที ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยหลังการแพร่ระบาดของโรค   
COVID-19 
 
ค าส าคัญ: ยุทธศาสตร์, รถไฟจีน – ลาว, นักท่องเที ยวชาวจีน   
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บทที่ 1 บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาการวิจัย 

สถาบันวิจัยเพื อพัฒนาสังคม เป็นหน่วยงานวิจัยด้านสังคม สังกัดส่านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ภายใต้การบริหารของรองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและบัณฑิตศึกษา สถาบันวิจัย
เพื อพัฒนาสังคม มีการด่าเนินงาน ในการสร้างและบูรณาการองค์ความรู้จากการวิจัยเพื อการบรรเทา
ปัญหาและพัฒนาชุมชนและสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ งในพื้นที ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ    
ประเทศไทย โดยผลการด่าเนินงานที ผ่านมาจากการด่าเนินกระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วมโดยการ
ประสานความร่วมมือกับภาคราชการ ภาควิชาการ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม  ส่งผลให้
สถาบันวิจัยเพื อพัฒนาสังคมเป็นที ยอมรับทางด้านการวิจัยและพัฒนาชุมชนและสังคมมาอย่าง
ต่อเนื อง 
 ท่ามกลางการเปลี ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมที ก่อให้เกิดปัญหาทางสังคมหลาย ๆ
ประการ อย่างที ไม่เคยปรากฎมาก่อนในอดีต อาทิเช่น ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ที สร้าง
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมให้กับประเทศไทยอย่างมหาศาล และคาดการณ์ว่าจะต้องใช้ระยะ
เวลานานในการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคม ปัญหาความยากจนและความเหลื อมล่้าทางสังคมที สะสม
พอกพูนมาเป็นระยะเวลายาวนาน และปัญหาการที ประเทศไทยก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงวัย      
 เมื อพิจารณาในพื้นที ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ในด้านเศรษฐกิจผลิตภัณฑ์
ภาคต่อหัวประชากร (GRP Per capita) ต่อคนต่อปี ต ่ากว่าค่าเฉลี ยของประเทศ และต ่ากว่า กทม. 
และปริมณฑล นอกจากนี้รายได้เฉลี ยต่อครัวเรือนภาคตะวันออกเฉียงเหนือต ่า เป็นอันดับสอง      
ของประเทศ ปัญหาเรื องรายได้ของประชากรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยจึงเป็น
โจทย์ใหญ่ที ท้าทายในการบรรเทาปัญหาดังกล่าวมาโดยตลอด 
 ในด้านเชิงภูมิศาสตร์ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ต้ังอยู่ในต่าแหน่งศูนย์กลาง
ของอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้่าโขง โดยมีอาณาเขตติดต่อกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว      
ด้านตะวันออกและด้านเหนือ มีแม่น้่าโขงเป็นเส้นกั้นพรมแดน และด้านใต้ ติดต่อราชอาณาจักร
กัมพูชา โดยมีเทือกเขาพนมดงรักกั้นพรมแดน  
 ด้วยลักษณะทางภูมิศาสตร์ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยติดกับประเทศ
เพื อนบ้าน ส่งผลใหก้ารค้าชายแดน มีการขยายตัวอย่างก้าวกระโดด และมีบทบาทส่าคัญต่อกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจของภาคมากขึ้น โดยในปี 2559 มีมูลค่าการค้าชายแดน คิดเป็นร้อยละ 22.8 ของ
การค้าชายแดนท้ังประเทศ เพิ มขึ้นจากร้อยละ 14.8 ในปี 2555 จากการขยายตัวทางเศรษฐกิจของ
ประเทศเพื อนบ้าน และประเทศจีน ผลจากการเปิดสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แห่งที  3 (นครพนม-    
ค่าม่วน) เมื อปลายปี 2554 ท่าให้แนวโน้มการค้าชายแดนมีความส่าคัญมากขึ้น ส่วนใหญ่ผ่านด่าน
ศุลกากรนครพนม ผนวกกันกับการเกิดขึ้นของโครงการรถไฟจีน – ลาว ที เป็นหนึ งในโครงการภายใต้
นโยบายยุทธศาสตร์ “หนึ งแถบ หนึ งเส้นทาง” (Belt and Road Initiative, BRI) ของพรรค
คอมมิวนิสต์ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยยุทธศาสตร์ BRI ได้เริ มต้นขึ้นในปี ค.ศ. 2012 (พ.ศ. 2555) 
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โดยมีเป้าหมายหลักในการเชื อมโลกให้เข้าถึงกัน (Connectivity) และการสร้าง “ความเจริญรุ่งเรือง
ร่วมกัน” (Common Prosperity) ของประเทศต่าง ๆ ตามแนวเส้นทาง “หนึ งแถบ หนึ งเส้นทาง” 
 โครงการรถไฟจีน – ลาว เริ มต้นที นครคุนหมิง มณฑลยูนนาน สาธารณรัฐประชาชนจีน  และ
ส้ินสุดที นครหลวงเวียงจันทร์ สปป.ลาว ส่าหรับประเทศไทยได้มีการลงนามความร่วมมือกับ
สาธารณรัฐประชาชนจีนในการสร้างทางรถไฟเชื อมโยงกับโครงการรถไฟจีน – ลาว โดยเริ มต้นที 
กรุงเทพฯมหานคร และส้ินสุดที จังหวัดหนองคาย 
 โครงการรถไฟจีน – ลาว เริ มเปิดด่าเนินการเป็นทางการในวันที  2 ธันวาคม 2564         
โดยด่าเนินการขนส่งท้ังสินค้า และคน ระหว่างสาธารณรัฐประชาชนจีนและสปป.ลาว ในด้านการ
ขนส่งคน ประกอบด้วยยนักธุรกิจ นักลงทุน ชาวจีน ที เข้ามาลงทุนประกอบธุรกิจด้านต่าง ๆ ใน สปป.
ลาว รวมถึงนักท่องเที ยวชาวจีนที เข้ามาท่องเที ยวใน สปป.ลาว 
 จากภาพรวมของโครงการรถไฟจีน - ลาว เมื อน่ามาวิเคราะห์พิจารณาถึงโอกาสที จะเกิด
ขึ้นกับประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ งภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าโอกาสความเป็นได้ที จะปรากฎ
ผลเร็วสุด และช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน คือ การส่งเสริมการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยว
ชาวจีน ที เข้ามาท่องเที ยวใน สปป.ลาว ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว ให้เข้ามาท่องเที ยวต่อในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท้ังนี้ทรัพยากรการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความหลากหลาย   
ท้ังการท่องเที ยวยุคก่อนประวัติศาสตร์และอารยธรรมขอม แหล่งท่องเที ยวทางธรรมชาติที ส่าคัญ 
ได้แก่ อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา ภูหลวง ภูเรือ และภูกระดึง จังหวัดเลย รวมท้ัง
การท่องเที ยวประเพณีวัฒนธรรม และการท่องเที ยวบริเวณเมืองชายแดนริมแม่น้่าโขงเชื อมโยง   
เพื อนบ้าน ที สามารถพัฒนาเพื อรองรับนักท่องเที ยวชาวจีนได้ 

ท้ังนี้รายได้จากการท่องเที ยวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ต ่ากว่าร้อยละ 5 
ของรายได้การท่องเที ยวทั้งประเทศ และรายได้จากการท่องเที ยวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นรายได้จากนักท่องเที ยวชาวไทย ร้อยละ 95 ชาวต่างชาติร้อยละ 5 จึงเป็น
โอกาสที ภาคการท่องเที ยวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จะพัฒนายกระดับเศรษฐกิจ       
และรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว จึงเป็นที มาของโครงการ “การพัฒนายุทธศาสตร์
สถาบันวิจัยเพื อพัฒนาสังคมส่าหรับภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” ด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้า
รองรับนักท่องเที ยวชาวจีนตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 
 
วัตถุประสงค ์

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประกอบด้วย 
1) พัฒนายุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย

เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน 
ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 

2) พั ฒ น าก ระบ วน ก ารสร้ า งคว าม ร่ วม มื อ เพื อ ส ร้ า งค วาม เข้ ม แ ข็ ง ให้ กั บ ภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการ
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ท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค 
COVID-19 

 
ขอบเขตการวิจัย 
  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การศึกษาวิจัยนี้มุ่งศึกษาเกี ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และการพัฒนากระบวนการ
สร้างความร่วมมือของภาคส่วนที เกี ยวข้องกับการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ
ไทย โดยมุ่งเป้าเพื อรองรับนักท่องเที ยวชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค 
COVID-19  

 ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยนี้ ประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

ที ให้ข้อมูลปฐมภูมิ และประชากรกลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนเกี ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาที ใช้ในการศึกษาวิจัย ระหว่างเดือนมิถุนายน 2564 ถึงเดือนพฤศจิกายน 2564  
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
ผลที ได้รับจากการวิจัย สอดคล้องกับวัตถุของการวิจัย ประกอบด้วย  
1) ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยเพื อ

ยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน  
ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19  

2) กระบวนการสร้างความร่วมมือเพื อสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที 
นักท่องเที ยวชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 
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บทที่ 2 วิธีการด าเนินงาน 
 

วิธีการด่าเนินงานการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ออกแบบวิธีการด่าเนินงาน 3 รูปแบบ ได้แก่ 
1) การสืบค้นข้อมูลข่าวสารปฐมภูมิ โดยผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์จากผู้มีส่วนเกี ยวข้องและ

ผู้ทรงคุณวุฒิที เกี ยวข้องกับการท่องเที ยว 
2) การสืบค้นข้อมูลข่าวสารทุติยภูมิ โดยผู้วิจัยคัดเลือกเอกสารระดับทุติยภูมิ ที เกี ยวข้องและ

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ประกอบด้วย บทความวิจัยและวิชาการที ได้รับการตีพิมพ์
เผยแพร่ เอกสารเผยแพร่ของภาครัฐที เกี ยวข้อง ข้อมูลเชิงนโยบายที เกี ยวข้อง 

 3) การระดมสมองผู้มีส่วนเกี ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิ เนื องจากสถานการณ์ของการแพร่
ระบาดของโรค COVID-19 ผู้วิจัยจึงใช้โปรแกรมที ใช้ในการเรียนการสอนและการประชุมแบบ
ออนไลน์ (Zoom) เพื อเข้าร่วมการประชุม สัมมนา ระดมสมอง แลกเปลี ยนความคิดเห็นในโอกาส
และวาระต่าง ๆ ที เกี ยวเนื องกับการส่งเสริมการท่องเที ยวตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่
ระบาดโรค COVID-19 
   4) การน่าผลการศึกษาที ได้จากข้อที  1) ข้อที  2) และข้อที  3) มาท่าการวิเคราะห์ SWOT   
ในประเด็นภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับการท่องเที ยวตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว  
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บทที่ 3 การสืบค้นข้อมูลข่าวสารปฐมภูมิ 
 

การสืบค้นข้อมูลข่าวสารปฐมภูมิ โดยผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์จาก ผู้มีส่วนเกี ยวข้องและ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านยุทธศาสตร์เกี ยวกับการสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทยเพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที 
นักท่องเที ยวชาวจีน  ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 ดังนี้ 

 รองนายกเทศมนตรีขอนแก่น 
รถไฟจีน - ลาว - ไทย จะช่วยพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

ผ่านนครหลวงเวียงจันทร์ (สปป.ลาว) เข้าสู่ประเทศไทยเมืองด่านหน้า คือ จังหวัดหนองคาย และ
เชื อมโยงมาสู่เมืองใหญ่ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ จังหวัดขอนแก่น (ศูนย์กลางภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย) จังหวัดอุดรธานี จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดอุบลราชธานี
ประเทศจีนมีจ่านวนประชากรมากที สุดในโลก การที คนจีนเข้ามาค้าขายหรือท่องเที ยวใน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จะสร้างรายได้ให้ประชากรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย รถไฟไทยคาดว่าจะสร้างเชื อมต่อรถไฟจีน - ลาว แล้วเสร็จในอีก 2 ถึง 3 ปี ข้างหน้า 
จังหวัดขอนแก่นมีความพร้อมด้านที พักและมีที พักใหม่ ๆ เพิ มขึ้นอย่างต่อเนื อง จังหวัดขอนแก่น และ
เมืองใหญ่ ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีความจ่าเป็นต้องปรับปรุงสถานที 
ท่องเที ยวต่าง ๆ ตัวเมืองเป็นจุดขายในการท่องเที ยว พัฒนาเส้นทางคมนาคม ตัวอย่างเช่น จังหวัด
ขอนแก่นพัฒนาสนามบินขอนแก่นเป็นสนามบินนานาชาติขอนแก่น คนจีนชอบทานอาหารไทย
โครงการ “ศรีจันทร์ซอดแจ้ง” เป็นโครงการอาหารริมทาง (Street Food) ในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่นบนถนนศรีจันทร์ เป็นโครงการอาหารอีสานอร่อยริมทางเพื อรองรับนักลงทุนและ
นักท่องเที ยวชาวจีน โดยมีเป้าหมายพัฒนาให้มีชื อเสียงแบบถนนเยาวราชของกรุงเทพมหานครฯ      
มีแหล่งท่องเที ยวและมโหรสพให้นักท่องเที ยวจีนชม ปรุงอาหารสดใหม่ให้นักท่องเที ยวชาวจีน
รับประทาน ใช้กลไก “บ้านพี เมืองน้อง” ระหว่างไทยและจีนเพื อดึงดูดนักท่องเที ยวชาวจีนมาเที ยว
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยผ่านเส้นทางรถไฟจีน - ลาว ตัวอย่างเช่น เทศบาลนคร
ขอนแก่น ประเทศไทย เป็นบ้านพี เมืองน้องกับเทศบาลหนานหนิง ประเทศจีน รวมถึงการพัฒนา
ความรู้ความเข้าใจด้านวัฒนธรรมไทย-จีนให้แน่นแฟ้นยิ งขึ้นผ่านการเรียนรู้จากการท่องเที ยวในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย   

   รองประธานและเลขาธิการหอการค้าไทยในจีน 
 วันที  2 ธันวาคม 2564 เปิดการเดินรถไฟจีน - ลาว อย่างเป็นทางการ มณฑลของประเทศจีน
ทางตอนใต้จะมีประชากรประมาณ 800 ล้านคน คิดเป็น 60 เปอร์เซ็นต์ของประชากรท้ังหมดของ
ประเทศจีน การร่วมมือกันพัฒนาด้านการส่งเสริมการท่องเที ยวระหว่างระหว่างประเทศไทยและ
ประเทศจีน จะช่วยเพิ มปริมาณจ่านวนนักท่องเที ยวจีนจากปีละประมาณ 10 ล้านคน เป็นปีละ
ประมาณ 20 ล้านคน ประจวบกับปัจจุบันนักท่องเที ยวจีนเบื อที ไปท่องเที ยวแล้วเจอนักท่องเที ยวจีน
ด้วยกัน และพบว่านักท่องเที ยวชาวจีนมาท่องเที ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย     
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น้อยมาก จึงเป็นโอกาสของภาคตะวันออกเฉียงเหนือในเชิงปริมาณที จะรองรับนักท่องเที ยวชาวจีน
โดยการใช้ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ นของภาคตะวันออกเฉียงเหนือในรูปแบบ Soft Power เพื อ
รองรับนักท่องเที ยวชาวจีน อาทิเช่น สมุนไพรไทย การนวดแผนไทย (Spa) รวมถึงการยกระดับ     
ภูมิปัญญาชาวบ้านให้เป็นระดับภูมิภาค ระดับอาเซียน และระดับโลกต่อไป นอกจากนี้ประชาชน  
ชาวจีนที ออกเดินทางมาต่างประเทศครั้งแรกนิยมมาท่องเที ยวประเทศไทย และนิยมซื้อสินค้าไทย
กลับไปจ่าหน่าย ดังนั้นการพัฒนาสินค้าชุมชน (OTOP) ที สามารถสื อให้นักท่องเที ยวชาวจีนเข้าถึงได้
จึงเป็นเรื องที มีความส่าคัญ รวมถึงการพัฒนาเสริมสร้างความเข้าใจและประสานความร่วมมืออันดี
ระหว่างประเทศไทยและประเทศจีนโดยเฉพาะอย่างยิ งในพื้นที ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ
ไทย      

  ผู้อ่านวยการศูนย์ศึกษาการค้าระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
 รถไฟจีน - ลาว จะพัฒนาเศรษฐกิจระหว่างประเทศจีนและของ สปป .ลาว ประมาณ          
6 เท่าตัวในระยะเวลาประมาณ 5 - 10 ปีข้างหน้า ส่งผลให้มีจ่านวนนักลงทุนและนักท่องเที ยวชาวจีน
เข้ามายัง สปป.ลาว เพิ มขึ้นจากประมาณ 5 ล้านคนต่อปี เป็น 10 ล้านคนต่อปี จากสถานการณ์
ดังกล่าว ประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิ งจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจึงควรฉกฉวยโอกาส    
ในการสร้างธุรกิจที เกี ยวเนื องกับการท่องเที ยวตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว ตัวอย่างเช่น จังหวัด
หนองคายผลิตสินค้าอาหารการกิน ผัก ผลไม้ อาหารแปรรูป และส่งไปขายในลักษณะรูปแบบสินค้า
ข้ามพรมแดนเพื อจ่าหน่ายตามสถานีรถไฟต่าง ๆ ตลอดเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หรือร่วมมือกับ สปป.
ลาว ท่าท้ังระบบอย่างครบวงจรและได้มาตรฐานเพื อจ่าหน่ายให้กับนักท่องเที ยวชาวจีน ชาวเวียดนาม 
และชาวลาว เป็นต้น 

  ที ปรึกษาผู้ตรวจราชการภาคประชาชน ด้านสังคม จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 การส่งเสริมการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยโดยมุ่งเป้าไปที 
นักท่องเที ยวชาวจีนตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว โอกาสจะมีตามห้างสรรพสินค้า หรือศูนย์การค้า
ขนาดใหญ่ ท้ังนี้เนื องจากนักท่องเที ยวชาวจีนชอบความยิ งใหญ่อลังการ ชอบประติมากรรมขนาดใหญ่ 
ดังนั้นจึงเป็นโอกาสที ดีที ภาคส่วนต่าง ๆ ที มีส่วนเกี ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเที ยวใน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที จะต้องสร้างเวทีหรือช่องทางการรับรู้และออกแบบร่วมกัน ตัวอย่างเช่น การ
พัฒนาตลาดให้เป็นแหล่งท่องเที ยวที มีความหลากหลายขอรสชาดอาหาร รวมถึงการแสดงมโรสพ   
หรือประติมากรรมด้านการแสดงที สะท้อนถึงความเชื อมโยงในประเพณีและวัฒนธรรมไทยและจีน     
และรวมถึงการสร้างการมีส่วนร่วมกับนักท่องเที ยวชาวจีนในการออกแบบการท่องเที ยวใน         
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

   ประธานสภาอุตสาหกรรม จังหวัดอุดรธานี 
 โครงการรถไฟจีน - ลาว เป็นโอกาสของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ในส่วน
ของการส่งเสริมการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยควรมุ่งเป้าไปที            
การท่องเที ยวเชิงเกษตร วัฒนธรรม ธรรมะ/ธรรมชาติ ประเทศไทยต้องพัฒนามาตรฐานด้าน       
การบริการ พัฒนาสมุนไพรไทย แพทย์แผนไทย รองรับนักท่องเที ยวชาวจีน การบริหารจัดการด้าน
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การขนส่งนักท่องเที วชาวจีนจากสปป.ลาว เข้ามายังประเทศไทยให้สะดวกราบรื น ลดขั้นตอน ลดเวลา
ที ส่าคัญประชาชนไทยโดยเฉพาะอย่างยิ งชุมชนตามสถานที แหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ ต้องท่าความเข้าใจ
และยอมรับวัฒนธรรมของคนจีน ความเชื อของคนจีน และพยายามเชื อมโยงความเชื อของคนจีนเข้า
กับความเชื อของคนไทย อาทิเช่น คนจีนเชื อเรื องมังกร คนไทยเชื อ เรื องพญานาค คนจีนเชื อเรื อง    
ไฉ่สิ งเอี้ย คนไทยเชื อเรื องท้าวเวสสุวรรณ เป็นต้น รวมถึงองค์ความรู้ด้านการท่องเที ยวที สามารถ
พัฒนาความร่วมมือกับประเทศจีนในอนาคต   

  กลุ่มบริษัทมนทาระ ฮอสพิตาลิต้ี 
 กลุ่มนักท่องเที ยวชาวจีนที จะเดินทางเข้ามาท่องเที ยวประเทศไทยหลังการแพร่ระบาดโรค 
COVID-19 ส่วนใหญ่จะเป็นผู้สูงอายุ และให้ความส่าคัญด้านสุขภาพ ประเทศไทยจึงควรเร่งพัฒนา 
Plat form เพื อตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าวของกลุ่มนักท่องเที ยวชาวจีน โดยประกอบด้วย 
Plat form ที ส่าคัญ 4 ด้าน ได้แก่ Plat form ด้านการแพทย์และสาธารณสุข (Medical Hub)    
Plat form ด้ าน ก าร ท่ อ ง เที ย ว (Tourism Hub) Plat form ด้ า น เท ค โน โล ยี  (Information 
Technology Hub) และ Plat form ชุมชนสมุนไพร (Herbal Community Hub) โดยประยุกต์ใช้
รูปแบบ (Model) ธรรมชาติ อาหาร สุขภาพ เพื อตอบโจทย์ “มีเงินก็ตาย หากสุขภาพไม่ดี”        
การด่าเนินการในรูปแบบดังกล่าวมีความจ่าเป็นต้องท่าการศึกษาวิจัยถึงความต้องการของ
นักท่องเที ยวชาวจีนกลุ่มนี้ เนื องจากการท่องเที ยวในรูปแบบนี้จะมีค่าใช้จ่ายที สูงกว่าการท่องเที ยว
ทั วไป 2 - 4 เท่า รวมถึงการออกแบบการท่องเที ยวรูปแบบอื น ๆ เพื อรองรับนักท่องเที ยวชาวจีนช่วง
อายุอื น ๆ ที มาท่องเที ยวในรูปแบบครอบครัว (Family travel) 

สรุปสาระส าคัญจากการสืบค้นข้อมูลข่าวสารปฐมภูมิ 
 รถไฟจีน - ลาว - ไทย จะช่วยพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
โดยเฉพาะอย่างยิ งการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ที มีความพร้อมท้ังใน
ด้านแหล่งท่องเที ยวหลากหลายรูปแบบ ที พัก อาหาร มีปริมาณเพียงพอและได้มาตรฐาน สามารถใช้
กลไกความร่วมมือ“บ้านพี เมืองน้อง” ระหว่างไทยและจีนเพื อดึงดูดนักท่องเที ยวชาวจีนมาเที ยว   
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เป็นโอกาสในเชิงปริมาณที จะใช้ศิลปะและวัฒนธรรม
ท้องถิ นเพื อรองรับนักท่องเที ยวชาวจีน รวมถึงการร่วมมือกับ สปป.ลาว ในการสร้างธุรกิจที เกี ยวเนื อง
กับการท่องเที ยวตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว รวมถึงการสร้างการมีส่วนร่วมกับนักท่องเที ยวชาวจีน 
ในการออกแบบการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย การส่งเสริมการท่องเที ยว
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยควรมุ่งเป้าไปที การท่องเที ยวเชิงเกษตร วัฒนธรรม 
ธรรมะ/ธรรมชาติ ต้องท่าความเข้าใจและยอมรับวัฒนธรรมของคนจีน ความเชื อของคนจีน และ
พยายามเชื อมโยงความเชื อของคนจีนเข้ากับความเชื อของคนไทย และประเทศไทยควรเร่งพัฒนา 
Plat form เพื อตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าวของกลุ่มนักท่องเที ยวชาวจีน โดยประกอบด้วย 
Plat form ที ส่าคัญ 4 ด้าน ได้แก่ Plat form ด้านการแพทย์และสาธารณสุข (Medical Hub)    
Plat form ด้ าน ก าร ท่ อ ง เที ย ว (Tourism Hub) Plat form ด้ า น เท ค โน โล ยี  (Information 
Technology Hub) และ Plat form ชุมชนสมุนไพร (Herbal Community Hub) 
 



13 
 

บทที่ 4 การสืบค้นข้อมูลข่าวสารทุติยภูมิ 
 

 ผู้วิจัยคัดเลือกเอกสารระดับทุติยภูมิ ที เกี ยวข้องและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ประกอบด้วย บทความวิจัยและวิชาการที ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ เอกสารเผยแพร่ของภาครัฐ        
ที เกี ยวข้อง ข้อมูลเชิงนโยบายที เกี ยวข้อง ดังนี้ 
สิรีธร จารุธัญลักษณ์ และอภิชญา จึงตระกูล (2562) ศึกษารถไฟจีน-ลาว โอกาสและความท้าทาย    
ที ไทยต้องเตรียมพร้อม ผลการศึกษาพบว่า รถไฟจีน-ลาวจะช่วยส่งเสริมทางการค้า การท่องเที ยว 
และการลงทุน ลดต้นทุนการขนส่งสินค้า ท้ังค่าโดยสารและระยะเวลาจากนครคุนหมิง มณฑลยูนนาน 
มาถึงจังหวัดหนองคายใช้เวลาไม่เกิน 15 ชั วโมง เร็วกว่าทางถนนจากนครคุนหมิง ถึงจังหวัดเชียงราย
ที ใช้เวลาถึง 2 วัน และพบว่าจะมีต้นทุนถูกกว่าการขนส่งทางถนนถึง 2 เท่า ผู้ประกอบการไทย    
ต้องเผชิญกับการแข่งขันกับสินค้าน่าเข้าจากจีนมากขึ้น คนจีนจะเข้ามาประกอบธุรกิจในไทยและลาว
เพิ มขึ้น รวมท้ังสินค้าจีนจะมาแข่งขันกับสินค้าไทยในตลาดลาวมากขึ้นด้วย  หากไทยมีการ
เตรียมพร้อมในการรับมือ จะเห็นโอกาสส่าคัญ 3 ด้าน ได้แก่  (1) การค้า (2) การบริการและการ
ท่องเที ยว และ (3) การลงทุนในต่างประเทศ ในด้านการบริการและการท่องเที ยว คาดว่านักท่องเที ยว
จีนและลาวจะมาเที ยวไทยได้สะดวกขึ้น ซึ งจะมีส่วนช่วยสนับสนุนธุรกิจบริการ 3 กลุ่มใหญ่ของไทย 
ได้แก่ (1) กลุ่มบริการสุขภาพ เช่น โรงพยาบาล นวดแผนไทย หรือสถานเสริมความงาม เพราะความ
เชื อมั นในคุณภาพ และมาตรฐานสาธารณสุขของไทย รวมท้ังการเดินทางและการผ่านแดนที สะดวก 
(2) กลุ่มห้างสรรพสินค้า ร้านอาหาร และโรงแรม เนื องจากราคาสินค้าและบริการถูก อีกท้ังอาหาร
และเครื องดื มของไทยยังเป็นที นิยมของท้ังชาวจีนและลาว และ (3) กลุ่มสถานศึกษาและโรงเรียนสอน
ภาษา ท้ังภาคกลางและภาคอีสานซึ งมีศักยภาพรองรับนักศึกษาจีนได้มากขึ้น และยังมีแนวโน้มความ
ต้องการเพิ มขึ้นอย่างต่อเนื อง โดยส่วนใหญ่มาจากมณฑลยูนนานและกวางสีซึ งอยู่ไม่ไกลจาก       
แนวรถไฟ เนื องจากสถานศึกษาในจีนมีไม่เพียงพอ และค่าเรียนในไทยไม่สูงมากเมื อเทียบกับประเทศ
ที พัฒนาแล้ว ขณะเดียวกัน คาดว่านักท่องเที ยวไทยจะไปเที ยวลาวและจีนได้สะดวกมากขึ้น      
เพราะเดินทางด้วยรถไฟจะเร็วกว่าการนั งรถโดยสาร และราคาถูกกว่าขึ้นเครื องบิน เส้นทางที รถไฟ
สายนี้ผ่านเป็นเมืองท่องเที ยวที ส่าคัญของลาวท้ังวังเวียงและหลวงพระบาง จุดหมายปลายทางยังเป็น
จุดเชื อมโยงการเดินทางท่องเที ยวไปยังเมืองอื น ๆ ในจีนได้อีกด้วย 
หงษ์ฟ้า ทรัพย์บุญเรือง และจินตวัฒน์ ศิริรัตน์ (2563) ได้ศึกษาโครงการรถไฟความเร็วสูงไทย - จีน: 
โอกาสของการพัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เครื องมือที ใช้ในการศึกษา คือ ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์
การเมืองของการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ร่วมด้วยแนวคิดรถไฟความเร็วสูงกับการพัฒนาภูมิภาค  
ผลการศึกษาพบว่า โครงการความร่วมมือรถไฟความเร็วสูงไทย - จีนได้รับความสนใจท้ังในไทยและ
ต่างประเทศ เนื องจากเป็นโครงการที มีอิทธิพลต่อนโยบายการเมือง เศรษฐกิจสังคม และการเชื อมโยง
ภายในภูมิภาค ที ส่าคัญยังเป็นองค์ประกอบหลักในการบรรลุเป้าหมายข้อริเริ มหนึ งแถบหนึ งเส้นทาง
ของจีน แม้ว่าโครงการนี้สุ่มเสี ยงกับภาวะความไม่คุ้มทุนในแง่ของอัตราผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ   
แต่ความส่าคัญในการรักษาความสัมพันธ์ฉันมิตรกับจีนหลังถูกชาติตะวันตกคว ่าบาตรต้ังแต่ พ.ศ. 
2557 และการพัฒนาภูมิภาคตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติก็เป็นปัจจัยส่าคัญที อธิบายการ   
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ด่ารงอยู่ของโครงการ ซึ งจากการศึกษาผ่านทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมืองของการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานร่วมด้วยแนวคิดรถไฟความเร็วสูงกับการพัฒนาภูมิภาค พบว่า รถไฟความเร็วสูงจะช่วยกระตุ้น
เศรษฐกิจภายในภูมิภาค ส่งเสริมการท่องเที ยว และยกระดับคุณภาพสังคม อันเป็นโอกาสครั้งส่าคัญ
ในการพัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย 
อภิชญาณ์ จึงตระกูล และคณะ (2564) ศึกษารถไฟจีน-ลาว:นัยต่อเศรษฐกจิไทย ผลการศึกษาพบว่า
รถไฟจีน-ลาวอยู่ภายใต้โครงการ “ข้อริเริ มหนึ งแถบหนึ งเส้นทาง (BRI)” ของรัฐบาลจีน ซึ งนับเป็นจุด
เปลี ยนของการขนส่งในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  มีระยะทางจากคุนหมิงถึงเวียงจันทน์      
รวม 922.5 กิโลเมตร และใช้เวลาในการขนส่ง 8 ชั วโมง โดยสถานีสุดท้ายส้ินสุดที นครหลวง
เวียงจันทน์ สปป. ลาว ซึ งห่างจากจังหวัดหนองคายเพียง 24 กิโลเมตร เบ้ืองต้นผู้เชี ยวชาญที เกี ยวข้อง
คาดว่าจะมีการขนส่งสินค้า 5 เที ยวต่อวัน และขนส่งผู้โดยสารไม่เกิน 2 เที ยวต่อวัน ซึ งจะสามารถ
ขนส่งสินค้าได้ปีละไม่ต ่ากว่า 2.2 ล้านตัน และขนส่งผู้โดยสารได้ปีละ 0.5 ล้านคน โดยในระยะถัดไป 
จะเพิ มรอบการขนส่งสินค้าเป็น 14 เที ยวต่อวัน และขนส่งผู้โดยสาร 4 เที ยวต่อวัน โอกาสและความ
ท้าทายของไทยในระยะส้ัน ไทยจะได้ประโยชน์จากเส้นทางรถไฟที มาอยู่ใกล้ไทยใน 4 ด้าน คือ       
1. ด้านสินค้า 2. ด้านการลงทุน 3. ด้านการท่องเที ยว 4. ด้านขนส่ง เมื อพิจารณาเฉพาะในด้านการ
ท่องเที ยว เป็นโอกาสของไทยในการรองรับนักท่องเที ยวจากกลุ่มจีนตะวันตกซึ งเป็นกลุ่มที มีรายได้
ปานกลาง ที จะเข้ามาเที ยวไทยแบบกลุ่มทัวร์เป็นจ่านวนมาก คนจีนในมณฑลยูนนานที เป็นต้นทาง
ของรถไฟสายนี้ มีจานวนประชากรกว่า 47 ล้านคน ซึ งหาก 1% ของประชากรเหล่านี้มาท่องเที ยว   
ในไทย คาดว่าจะสร้างรายได้ให้กับการท่องเที ยวได้ไม่ต ่ากว่า 800 ล้านบาทต่อปี และยิ งไปกว่านั้น 
ไทยยังมีโอกาสรองรับนักธุรกิจจีนที อยู่ในลาวกว่า 1 ล้านคน ที อาจข้ามมาเที ยวในไทย โดยเฉพาะใน
สถานที ท่องเที ยวยอดนิยม โดยปัจจุบันนักท่องเที ยวจีนนิยมท่องเที ยวในเมืองหลัก เช่น กรุงเทพฯ 
กระบี  ภูเก็ต และเชียงใหม่ เป็นต้น ขณะที การท่องเที ยวไปเมืองรองยังคงมีข้อจ่ากัด ท้ังนี้ ปัจจัยที    
ท่าให้ในระยะแรก การท่องเที ยวอาจไม่ได้เป็นโอกาสหลักของไทย คือ การที ทางการจีนยังไม่อนุญาต
ให้นักท่องเที ยวจีนเดินทางท่องเที ยวในต่างประเทศได้ โดยคาดว่าทางการจีนจะอนุญาตให้เดินทาง
ท่องเที ยวต่างประเทศในช่วงปี 2565 – 2566 หรือจนกว่าสถานการณ์โควิด-19 จะคลี คลายในทิศทาง
ที ดีขึ้น ซึ งนับเป็นโอกาสอันดีที ไทยจะสามารถอาศัยช่วงเวลานี้ในการเตรียมความพร้อมรองรับ
นักท่องเที ยวแบบ New Normal ที จะหลั งไหลเข้ามาตาม Pent-up Demand หลังจีนเปิดให้
ประชาชนออกนอกประเทศได้อีกครั้ง  
ภูริ ชุณห์ขจร และคณะ (2563) ศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที ยวในการท่องเที ยวเชิงอาหารไทย
ท้องถิ นวิถีชุมชนสุขภาพ ผลการศึกษาพบว่า การจัดกิจกรรมการท่องเที ยวเชิงอาหารไทยท้องถิ น    
วิถีชุมชนสุขภาพให้ได้มีประสิทธิภาพและเป็นที รู้จักของนักท่องเที ยวชาวไทยและชาวต่างชาตินั้น  
ต้องเป็นความร่วมมือของคนในชุมชนที ต้องน่าเสนอความหลากหลายของวัตถุดิบ ความหลากหลาย
ของอาหารไทย กรรมวิธีการปรุง โดยน่าวัตถุดิบแต่ละท้องถิ นมาเป็นจุดขายหลัก ซึ งถือว่าเป็น
เอกลักษณ์ของอาหารไทย การท่องเที ยวเชิงอาหารไทยท้องถิ นนั้น สามารถน่าเสนอผัก ผลไม้ และ
สมุนไพร ที มีในท้องถิ นเพื อเป็นการท่องเที ยวเชิงอาหารพร้อมการสร้างภูมิต้านทานให้กับนักท่องเที ยว
ได้อีกด้วย อีกท้ังอาจร่วมกับกิจกรรมการท่องเที ยวเชิงเกษตร ให้เป็นการท่องเที ยวที ได้ท้ังประโยชน์
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และมีสุขภาพที ดีควบคู่กันไปตามวิถีชุมชน ซึ งถือว่าเป็นการน่าเสนอเรื องราววัตถุดิบท้องถิ นร่วมกับ
การน่าเสนอเมนูอาหารท้องถิ นของชุมชน ให้แก่นักท่องเที ยวที มาเยือน โดยจัดเป็น กิจกรรม         
การท่องเที ยวตามวิถีชุมชนสุขภาพและจะท่าให้เกิดการบอกต่อเป็นเรื องราว (Story Telling) ของการ
ท่องเที ยวเชิงอาหารไทยสุขภาพกับนักท่องเที ยวต่อไปในอนาคต 
นงคราญ ไชยเมือง และคณะ (2563) ศึกษาการวางแผนกลยุทธ์เพื อพัฒนาการท่องเที ยวบนรากฐาน
เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) ฝ่าวิกฤตการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) ของชุมชนบ้านใหม่พัฒนา หมู่ 4 ต่าบลน้่าเกี๋ยน อ่าเภอภูเพียง จังหวัดน่าน เครื องมือที ใช้        
ในการศึกษา คือ กระบวนการการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic planning process) 6 ขั้นตอนของ 
Wheelen & Hunger ผลการศึกษาพบว่า องค์การและชุมชนที ต้องการพัฒนาการท่องเที ยวบน
ฐานเศรษฐกิจชีวภาพ ต้องวางแผนกลยุทธ์เพื อพัฒนาการท่องเที ยวภายใต้หลักการดังนี้ 1) หลัก  
ฉันทามติ คือ การเห็นพ้องต้องกันระหว่างคนในชุมชน และหน่วยงานภาครัฐ 2) หลักอัตลักษณ์ชุมชน 
คือ การค้นหาจุดเด่นและเสน่ห์ของชุมชนเพื อน่ามาสร้างเป็นจุดขาย และ 3) หลักของการสร้าง
มูลค่าเพิ มให้แก่บริการการท่องเที ยวของชุมชนและผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ของชุมชน พร้อมท้ังเชื อมโยง 
การท่องเที ยวจากการใช้ภูมิปัญญาและทรัพยากรต่าง ๆ ภายในชุมชนท้องถิ นเป็นองค์ประกอบ 
มุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาคน สังคม เศรษฐกิจ และสิ งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน 
สุภาวดี ช่านาญวาด และ วิทยากร เชียงกูล (2561) ได้ศึกษานักท่องเที ยวชาวจีนในรูปแบบเอกเทศใน
ประเทศไทย เครื องมือที ใชในการวิจัย คือ แนวค่าถามส่าหรับการสัมภาษณ์เจาะลึกและแบบสอบถาม 
ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที ยวชาวจีนเดินทางเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทยด้วยตนเองกันมากขึ้น 
เนื องจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น การขยายตัวทางด้านคมนาคมขนส่ง การขยายตัวและการเติบโตของ
อินเตอร์เน็ตที กว้างขวางข้น การศึกษาของประเทศจีนยังมีความก้าวหน้าขึ้นเป็นอย่างมาก อีกท้ัง 
ความเบื อหน่ายจากการท่องเที ยวโดยทัวร์ที ขาดความเป็นอิสระในการท่องเที ยว รวมถึงการมีปรากฏ 
การณ์ทัวร์ศูนย์เหรียญที ผิดต่อกฎหมายการท่องเที ยว จึงท่าให้เป็นเหตุปัจจัยที ท่าให้ชาวจีนในปัจจุบัน
เลือกที จะเดินทางเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทยในรูปแบบเอกเทศมากขึ้น จากการท่าแบบสอบถาม 
ผลวิจัยยังพบว่า นักท่องเที ยวชาวจีนในรูปแบบเอกเทศที เลือกเดินทางเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทย 
มีความเห็นในทิศทางเดียวกันว่า เลือกที จะเดินทางมาท่องเที ยวด้วยตนเองเพราะอยากเปลี ยนรูปแบบ
การท่องเที ยวให้ต่างไปจากเดิม ท้ังนี้การท่องเที ยวด้วยตนเองท่าให้สามารถท่องเที ยวได้อย่าง
หลากหลายและใช้เวลาในเที ยวชมสถานที ต่าง ๆ ได้นานขึ้นโดยไม่ต้องเร่งรีบเพื อให้ตรงตามแผน      

ที ก่าหนดไว้อย่างเช่นการท่องเที ยวกับบริษัททัวร์   
รัชพล เตชะพงศกิต (2561) ศึกษาพฤติกรรมที เปลี ยนแปลงไปของนักท่องเที ยวจีนรุ่ นใหม่ 
ผู้ประกอบการ SME ควรปรับตัวอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมน่าสนใจของนักท่องเที ยว  
ชาวจีนรุ่นใหม่อย่างหนึ งคือ จะใช้จ่ายเพิ มขึ้นจากการท่องบนโลกออนไลน์ และโซเชียลมีเดียเพื อเปิด
โลกทัศน์ใหม่ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเข้าพักในที พักไฮเทค เลือกชิมอาหารท้องถิ นที หาทานยาก รวมถึง
เลือกเดินตามท้องถนนเพื อชิมอาหารท้องถิ นแท้ๆ เป็นต้น กลุ่มนักท่องเที ยวชาวจีนรุ่นใหม่นิยม
เดินทางเป็นกลุ่มด้วยตัวเอง (FREE INDIVIDUAL TRAVELER : FIT) เป็นกลุ่มที มีก่าลังซื้อสูง และ  
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ชาวจีนที มีเคยมาเที ยวเมืองไทยจะกลับมาเที ยวอีกแบบ FIT แทน ซึ งกลุ่มนี้นิยมเดินทางท่องเที ยว
อิสระ ชอบไปตามสถานที ต่าง ๆ ที ไม่เคยไป ซึ งส่งผลดีต่อ SME ไทยมากขึ้น ผู้ประกอบการ SME ไทย
ในด้านโรงแรมและที พัก และธุรกิจร้านค้าต่าง ๆ ควรจัดหาสิ งอ่านวยความสะดวก ในการจ่ายเงิน    
ที สะดวกรวดเร็วด้วยแอปพลิเคชัน WECHAT และควรพัฒนาระบบสแกนคิวอาร์โค้ดผ่านแอปพลิ    
เคชัน WECHAT รวมท้ังปรับปรุงสิ งอ่านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ระบบเชื อมต่อไวไฟความเร็วสูง 
หรือจองบัตรเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที สะดวกรวดเร็ว เป็นต้น ผู้ประกอบการ SME ไทยที ต้องการ
เจาะตลาดนักท่องเที ยวชาวจีน ควรศึกษาและเรียนรู้โซเชียลมีเดียของชาวจีน และควรน่ามาใช้เพื อ
ตอบสนองนักท่องเที ยวชาวจีน เช่น “YOUKU” ซึ งคล้ายกับ YOUTUBE / “RENREN” เปรียบเป็น 
FACEBOOK เวอร์ชั นจีน ส่วนเสิร์ชเอนจินที คนจีนนิยมใช้ค้นหาข้อมูลข่าวสารการท่องเที ยวต่าง ๆ คือ 
“BAIDU” และเว็บไซต์ ส่าหรับท่องเที ยวโดยเฉพาะ คนจีนจะนิยม “MAFENGWO QYER” และถ้า
เป็นตัวแทนการท่องเที ยว คนจีนจะใช้ “CTRIP” เพื อจองต๋ัวเครื องบิน และที พัก เป็นต้น 
ศุศราภรณ์ แต่งต้ังล่า (2563) ศึกษาปัจจัยอิทธิพลภายนอกที ส่งผลต่อจิตวิทยาส่วนบุคคลของ
นักท่องเที ยวชาวจีนรายได้ปานกลางและรายได้ต ่า ที เดินทางมาท่องเที ยวในประเทศไทย เครื องมือ   
ที ใช้ในการศึกษา คือ การหาค่าความถี  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ย ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ     
ไคสแควร์ การทดสอบค่าที การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม
ตัวอย่าง วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสถิติ และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 
นักท่องเที ยวชาวจีนกลุ่มรายได้ปานกลางและรายได้ต ่าเดินทางมาท่องเที ยวในประเทศไทย เนื องจาก
มีแหล่งท่องเที ยวที ดึงดูดใจและมีความคุ้มค่าในการเดินทาง โดยจังหวัดที นิยมมาเป็นอันดับที  1 คือ 
กรุงเทพมหานคร รองลงมา คือ พัทยา ภูเก็ต เชียงใหม่ และกระบี  ส่าหรับปัจจัยอิทธิพลภายนอก     
ที ส่งผลต่อจิตวิทยาส่วนบุคคลของนักท่องเที ยวชาวจีนที เดินทางมาเที ยวในประเทศไทย กลุ่มรายได้
ปานกลาง ได้แก่ ความสวยงามของแหล่งท่องเที ยว ค่าใช้จ่ายคุ้มค่าในการเดินทางมีอาหารนานาชาติ     
ใหเ้ลือกและมีมาตรฐาน และได้รับอิสระเสรีภาพในการเดินทางท่องเที ยว กลุ่มรายได้รายต ่า ได้แก่ 
ค่าใช้จ่ายคุ้มค่าในการเดินทาง มีกิจกรรมที มีส่วนร่วมกับสถานที ท่องเที ยวให้เลือกหลากหลาย คนไทย
อัธยาศัยดีมีวัฒนธรรมและประเพณีที ดีงาม และได้รับอิสระเสรีภาพในการเดินทางท่องเที ยว 
สรรเพชญ ภุมรินทร์ และอานนท์ ศักด์ิวรวิชญ์ (2560) ศึกษาการแบ่งกลุ่มนักท่องเที ยวจีนที เดินทาง
ท่องเที ยวในประเทศไทยตามพฤติกรรมการท่องเที ยว และ ศึกษาลักษณะของกลุ่ม (profile) 
นักท่องเที ยวจีนที เดินทางท่องเที ยวในประเทศไทยตามพฤติกรรมการท่องเที ยว ท้ังรูปแบบการ
เดินทางท่องเที ยวด้วยตนเอง และท่องเที ยวกับบริษัทน่าเที ยว โดยใช้ข้อมูลจากโครงการส่ารวจข้อมูล
เพื อการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักท่องเที ยวเชิงลึก ปี 2556-2558 ของการท่องเที ยวแห่งประเทศ
ไทย รวมจ่านวน 1,900 หน่วยตัวอย่าง โดยใช้การวิเคราะห์แบ่งกลุ่ม k-means cluster กิจกรรม
ท่องเที ยวของนักท่องเที ยวจีนในแต่ละจังหวัด ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมการเดินทางท่องเที ยวของ 
นักท่องเที ยวจีนที เดินทางท่องเที ยวประเทศไทยในรูปแบบการเดินทางท่องเที ยวด้วยตนเองสามารถ
แบ่งกลุ่มได้ 6 กลุ่ม และนักท่องเที ยวที ท่องเที ยวกับบริษัทน่าเที ยวสามารถแบ่งกลุ่มได้ 5 กลุ่ม โดยที 
นักท่องเที ยวแต่ละกลุ่มของแต่ละรูปแบบการเดินทางต่างก็มีพฤติกรรมการเดินทางท่องเที ยวและ
ลักษณะของกลุ่มของนักท่องเที ยวในแต่ละกลุ่มที แตกต่างกันอย่างชัดเจน 
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พิศาล แก้วอยู่ และคณะ (2563) ได้ศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที ยวชาวจีนที เดินทางท่องเที ยว  
แบบอิสระในพื้นที อารยธรรมล้านนา ประเทศไทย โดยใช้วิธีการสังเกต (Observation) และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In depth interview) กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และกลุ่มนักท่องเที ยว   
ชาวจีนที เดินทางมาท่องเที ยวด้วยตนเองในพื้นที กลุ่มจังหวัดอารยธรรมล้านนา จ่านวน 100 คน 
ประกอบไปด้วย จังหวัดเชียงใหม่ จังหวีดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดล่าปาง และจังหวัดล่าพูน  
ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มนักท่องเที ยวชาวจีนที เดินทางมาท่องเที ยวด้วยตนเองมีปริมานสูงขึ้นเรื อย ๆ 
ซึ งส่วนใหญ่ เป็นกลุ่มนักท่องเที ยว Gen Y และเป็นบุคคลรุ่น ใหม่  และมีแนวโน้มเริ ม ค้นหา
ประสบการณ์ใหม่ ๆ มุ้งเน้นการท่องเที ยวเชิงคุณภาพมากขึ้น ซึ งสิ งที ควรให้ความส่าคัญส่าหรับ
พฤติกรรมกลุ่มนักท่องเที ยวชาวจีน ประกอบไปด้วย 7 ด้าน คือ 1) ด้านการจับจ่าย 2) ด้านที พักแรม 
3) ด้านกิจกรรมการท่องเที ยว 4) ด้านสิ งดึงดูดใจ 5) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที ยว สินค้าและการ
บริการ 6) ด้านการสื อสาร และสื อกลาง และ7) ด้านการวางแผน 

สรุปสาระส าคัญจากการสืบค้นข้อมูลข่าวสารทุติยภูมิ 
รถไฟจีน-ลาว หากไทยมีการเตรียมพร้อมในการรับมือ จะเห็นโอกาสในด้านการบริการและ

การท่องเที ยว คาดว่านักท่องเที ยวจีนและลาวจะมาเที ยวไทยได้สะดวกขึ้น จะมีส่วนช่วยสนับสนุน
ธุรกิจบริการ 3 กลุ่มใหญ่ของไทย ได้แก่ (1) กลุ่มบริการสุขภาพ (2) กลุ่มห้างสรรพสินค้า และ (3) 
กลุ่มสถานศึกษาและโรงเรียนสอนภาษา รถไฟจีน-ลาว จะช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจภายในภูมิภาค 
ส่งเสริมการท่องเที ยว และยกระดับคุณภาพสังคม อันเป็นโอกาสครั้งส่าคัญในการพัฒนาภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของไทย เมื อพิจารณาเฉพาะในด้านการท่องเที ยว เป็นโอกาสของไทยในการ
รองรับนักท่องเที ยวจากกลุ่มจีนตะวันตกซึ งเป็นกลุ่มที มีรายได้ปานกลางที จะเข้ามาเที ยวไทยแบบ 
กลุ่มทัวร์เป็นจ่านวนมาก ประเทศไทยควรมีการสร้างและพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการท่องเที ยว 
เพื อดึงดูดนักท่องเที ยวชาวจีนให้มาท่องเที ยวประเทศไทยภายหลังการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
อาทิเช่น การจัดกิจกรรมการท่องเที ยวเชิงอาหารไทยท้องถิ นวิถีชุมชนสุขภาพให้ได้มีประสิทธิภาพและ
เป็นที รู้จักของนักท่องเที ยว การวางแผนกลยุทธ์เพื อพัฒนาการท่องเที ยวบนรากฐานเศรษฐกิจชีวภาพ 
(Bioeconomy) ฝ่าวิกฤตการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และปัจจุบันพบว่า
นักท่องเที ยวชาวจีนเดินทางเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทยด้วยตนเองกันมากขึ้น กลุ่มนักท่องเที ยว
ชาวจีนรุ่นใหม่นิยมเดินทางเป็นกลุ่มด้วยตัวเอง โดยการใช้เสิร์ชเอนจินในการค้นหาข้อมูลข่าวสาร  
การท่องเที ยวต่าง ๆ คือ “BAIDU” และเว็บไซต์ส่าหรับท่องเที ยวโดยเฉพาะ คนจีนจะนิยม 
“MAFENGWO QYER” และถ้าเป็นตัวแทนการท่องเที ยว คนจีนจะใช้ “CTRIP” เพื อจองต๋ัวเครื องบิน 
และที พัก ท้ังนี้กลุ่มนักท่องเที ยวชาวจีนที เดินทางมาท่องเที ยวด้วยตนเองมีปริมานสูงขึ้นเรื อย ๆ ซึ ง
ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักท่องเที ยว Gen Y และเป็นบุคคลรุ่นใหม่ และมีแนวโน้มเริ มค้นหาประสบการณ์
ใหม่ ๆ มุ้งเน้นการท่องเที ยวเชิงคุณภาพมากขึ้น ผู้ประกอบการ SME ไทยในด้านโรงแรมและที พัก 
และธุรกิจร้านค้าต่าง ๆ ควรจัดหาสิ งอ่านวยความสะดวก ในการจ่ายเงินที สะดวกรวดเร็วด้วยแอป
พลิ เค ชัน  WECHAT และควรพัฒ นาระบบสแกน คิวอาร์ โค้ด ผ่านแอปพ ลิเค ชัน  WECHAT 
ผู้ประกอบการ SME ไทย ควรศึกษาและเรียนรู้โซเชียลมีเดียของชาวจีน และควรน่ามาใช้เพื อ
ตอบสนองนักท่องเที ยวชาวจีน นอกจากนี้นักท่องเที ยวชาวจีนกลุ่มรายได้ปานกลางและรายได้ต ่า
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เดินทางมาท่องเที ยวในประเทศไทย เนื องจากมีแหล่งท่องเที ยวที ดึงดูดใจและมีความคุ้มค่าในการ
เดินทาง  
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บทที่ 5 การระดมสมองผู้มีส่วนเก่ียวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

การระดมสมองผู้มีส่วนเกี ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิ เนื องจากสถานการณ์ของการแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19 ผู้วิจัยจึงใช้โปรแกรมที ใช้ในการเรียนการสอนและการประชุมแบบออนไลน์ 
(Zoom) เพื อเข้าร่วมการประชุม สัมมนา ระดมสมอง แลกเปลี ยนความคิดเห็นในโอกาสและวาระ 
ต่าง ๆ ที เกี ยวเนื องกับการส่งเสริมการท่องเที ยวในประเทศไทยในภาพรวม และการส่งเสริม        
การท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่
ระบาดโรค COVID-19 สรุปประเด็นสาระส่าคัญได้ดังนี้ 

  เสวนา “รถไฟจีน-ลาว-ไทย โอกาสและผลกระทบต่อธรุกิจไทย”  
ประเทศไทยเป็นประเทศแห่ งการท่องเที ยว ก่อนการแพร่ระบาดโรค COVID-19 

นักท่องเที ยวชาวจีนเข้ามาท่องเที ยวประเทศไทยประมาณ 16 ล้านคน เมื อเส้นทางรถไฟจีน - ลาว 
เปิดด่าเนินการ ประโยชน์จากโครงการรถไฟจีน – ลาว คือ การท่องเที ยว ประชากรของ สปป.ลาว
ประมาณ 6.8 ล้านคน นักท่องเที ยวชาวจีนจะหลั งไหลเข้ามาท่องเที ยวใน สปป.ลาว มากขึ้น ตรงนี้
ประเทศไทยจะล่าบาก ประเทศไทยต้องรีบด่าเนินวางแผนแก้ไขปัญหาดังกล่าว อาทิเช่น การจัด
โปรแกรมส่งเสริมการท่องเที ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย “เมืองไทยเมืองท่องเที ยว”
ในราคาที ดึงดูดนักท่องเที ยวชาวจีนมาใช้บริการ 3,500 - 3,600 บาท เที ยวไทย 2 วัน หรือท่องเที ยว 
2 ประเทศ ประเทศไทยและสปป.ลาว 5 วัน ไม่เกิน 10,000 บาท ถ้าได้แบบนี้นักท่องเที ยวชาวจีน  
จะหลั งไหลเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทยมหาศาลหลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 ประเทศไทย 
ดูแค่การบริการด้านต่าง ๆ ให้กับนักท่องเที ยวชาวจีน อาหารต่าง ๆ คนจีน 80 - 90 เปอร์เซ็นต์   
ออกจากประเทศจีนครั้งแรกจะมาประเทศไทย และคนจีนส่วนมากที มาเที ยวประเทศไทยจะเป็น
ผู้สูงอายุ ประเทศไทยต้องออกแบบการรองรับนักนักท่องเที ยวชาวจีนอีก 3 - 5 ปีข้างหน้าให้ดี     
โดยภาพรวมการเตรียมพร้อมและรองรับจากโครงการรถไฟจีน - ลาว ส่าหรับประเทศไทย คือ ใช้การ
ท่องเที ยวน่า ขายสินค้าตาม ร่วมมือกับผู้ประกอบการ สปป.ลาว 

  สัมมนา “ไทยพร้อม? เปิดประเทศ ฟื้นท่องเที ยว”   
ชุดความคิดของนักท่องเที ยวชาวจีนคืออะไร ประเทศไทยต้องท่าการศึกษาวิจัยมองเป้าหมาย

รวม หน่วยงานราชการที เกี ยวข้องกับการท่องเที ยวดูแลเรื องการบริหารจัดการ และน่าองค์ความรู้จาก
งานวิจัยเป็นตัวน่าในการขับเคลื อน เชื อมโยงการบริหารจัดการการท่องเที ยวให้สอดรับกับพฤติกรรม
ของนักท่องเที ยวชาวจีนและเชื อมโยงเข้ากับระบบสาธารณสุขของประเทศไทยเพื อสร้างความมั นใจ
ให้กับนักท่องเที ยวชาวจีน เนื องจากปัจจุบันนักท่องเที ยวชาวจีนให้ความส่าคัญกับคุณภาพของการ
ท่องเที ยวมาเป็นล่าดับแรก อาทิเช่น การบริหารจัดการพื้นที แหล่งท่องเที ยวในด้านความปลอดภัย 
การรักษาสิ งแวดล้อม การเดินทางคมนาคม รวมถึงการให้บริการที ดีต่อนักท่องเที ยวชาวจีนในราคา  
ที สมเหตุสมผลไม่เอารัดเอาเปรียบ นอกจากนี้ประเทศไทยจะมุ่งเป้าส่งเสริมแต่เฉพาะการท่องเที ยว
ไม่ได้ ต้องมีอุตสาหกรรมอื น ๆ สนับสนุน แตกยอดออกไปอีก การแก้ปัญหาจุดบกพร่อง (Pain point) 
ตามสถานที แหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ อย่าคิดแค่เพียงเปิดประเทศรับนักท่องเที ยว ให้ซ่อมบ้านไปด้วยเลย 
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รีบซ่อมบ้าน ท้ังเมืองหลักและเมืองรอง รวมถึงการเชื อมต่อข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที ยว 
(Tourism information link) ให้กับนักท่องเที ยวชาวจีน และชาติอื น ๆ ไปพร้อมกันด้วย    

  การสัมมนาแลกเปลี ยนความคิดเห็นในการสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยีที เกี ยวข้อง    
เพื อการผลิตสินค้าและบริการที มีมูลค่าสูง 
 การเปิดด่าเนินการเส้นทางรถไฟจีน - ลาว เป็นท้ัง “โอกาสและความท้าทาย” ของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ประเทศจีนตอนใต้มีประชากรมากกว่าประเทศไทยประมาณ 
20 เท่า การมองนักท่องเที ยวชาวจีนที จะเข้ามาท่องเที ยวประเทศไทย ต้องมองในด้านอุปสงค์ 
(Demand Driven) เพราะถ้ามองในด้านอุปทาน (Supply) จะไม่ยั งยืน เพราะตลาดเป็นตัวก่าหนด 
จุดอ่อนของประเทศไทย คือ Transform มิติเชิงรุก กระบวนการคิด ผู้ประกอบการต้องรวมตัวกันให้
หลุดจากกรอบ “ขอนแก่นโมเดล” ต้องขยายผลไปยังจังหวัดอื น ๆ ภาครัฐและภาคการศึกษาร่วม
ท่างานกับวิสาหกิจเอกชน มองเชิงรุก ผลักดันการเปลี ยนแปลงคู่ขนานท่า “Business Model” 
คู่ขนานไปกับการพัฒนารถไฟจีน - ลาว การริเริ ม การก่อเกิด ในเรื องอื น ๆ จะเกิดตามมา Quick 
Win ที ง่ายสุด เร็วสุด คือ การท่องเที ยว (หนองคาย อุดรธานี ขอนแก่น) สมมุติไม่มีการแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19 จะมีบริการท่องเที ยวในพื้นที  จะไปสปป.ลาว โดยนั งรถไฟไทยต้องรออีก 6 – 7 ปี 
จะไม่มีนักท่องเที ยวลงอุดรธานี ขอนแก่น นักท่องเที ยวจะลงหนองคายแล้วไปสปป.ลาว ต่อไปจีน   
การมองอุตสาหกรรมการท่องเที ยวจีน - ลาว - ไทย ที เป็น Quick Win, Platform, City Cluster,  
สิ งอ่านวยความสะดวก วัฒนธรรม สวนสนุก รวมถึงต้องมีตลาดเป้าหมายในประเทศจีนโดยการใช้
กลไกความร่วมมือคู่ความสัมพันธ์เมืองพี เมืองน้องระหว่างจังหวัดของไทยกับหน่วยการปกครองของ
ต่างประเทศ อาทิเช่น ขอนแก่น - ยูนนาน ขอนแก่น - กวางเจา ขอนแก่น - เซี ยงไฮ้ ขอนแก่น - เซี ย
เหมิน เป็นต้น                           

  การเสวนาระดมความคิดแนวทางการจัดต้ังศูนย์วัฒนธรรมไทยในประเทศจีน “รู้ไทย 
เข้าใจจีน”  
 คนจีนสนใจสถาบันพระมหากษัตริย์ คนจีนสนใจพระพุทธศาสนาของไทย จิตใจสงบ       
(หาไม่ได้ในจีน วัดจีนเชิงพาณิชย์มากเกินไป) สงบสุข เรียบง่าย ความสงบสุขทางจิตใจ วัฒนธรรมไทย
มีความโดดเด่น คนจีนสนใจในความแตกต่าง สร้างความสงบจิตสงบใจ คนจีนมีความรู้สึกว่ามาไทย
เหมือนมาเยี ยมบ้านญาติ คนจีนไม่ได้รู้สึกรังเกียจประเทศไทย ความรู้สึก ศาสนา ความเชื อหลาย ๆ
อย่างเหมือนกัน นักท่องเที ยวชาวจีนชอบแหล่งท่องเที ยวกลางคืน (ในประเทศจีนไม่มี) นักท่องเที ยว
ชาวจีนชอบเทศกาลพื้นบ้านแต่ขาดองค์ความรู้ที จะมาเชื อมโยงความเกี ยวข้องสัมพันธ์กันระหว่างไทย
และจีน ถ้ารู้ในความเกี ยวข้องสัมพันธ์กันจะลึกซึ้งมากขึ้น ควรสร้างเนื้อหา (Content) วัฒนธรรมไทย
ให้นักท่องเที ยวชาวจีนยอมรับอย่างยั งยืน ค่านึงถึงรายละเอียดปลีกย่อย (รัฐบาล วัฒนธรรมจีน ผู้ชม) 
การท่องเที ยวประเทศไทยนักท่องเที ยวชาวจีนฝังใจ ภาษาจีนส่าคัญมากเหมือนเสือติดปีก การสอน
อาหารไทย และการสอนภาษาไทย เป็น Highlight ของคนจีนและนักท่องเที ยวชาวจีน    
 
 



21 
 

  การเสวนาเจาะลึก Dry Port สปป.ลาว โอกาสลงทุน และส่งออกสู่ตลาดใหญ่จีน 
 พัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื อรองรับนักท่องเที ยวชาวจีนและชาวลาว
เป็นรูปแบบการท่องเที ยวเชิงคุณภาพ อาทิเช่น จังหวัดอุดรธานีรับนักธุรกิจเศรษฐีชาวลาว            
มารักษาพยาบาล รวมถึงคนจีนเป็นหมู่บ้านเลย คนจีนจะมาพร้อมเม็ดเงิน มีความจ่าเป็นต้องคิด
วางแผน ตัวอย่าง กรณีนักท่องเที ยวชาวจีนและชาวลาวจะท่าอย่างไรให้ข้ามมาหนองคาย อุดรธานี 
ขอนแก่น ต้องเตรียมความพร้อมในด้าน Logistics ที พักที แต่ละจังหวัดมีอัตลักษณ์แตกต่างกัน พัฒนา
สถานที ท่องเที ยว นักท่องเที ยวชาวจีนมาเที ยวอีสาน ซื้อสินค้าอีสานกลับจีน 

สรุปสาระส าคัญจากการระดมสมองผู้มีส่วนเก่ียวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิ 
 เส้นทางรถไฟจีน - ลาว เปิดด่าเนินการ ประโยชน์จากโครงการรถไฟจีน - ลาว คือ การ
ท่องเที ยว ประเทศไทยควรรีบการจัดโปรแกรมส่งเสริมการท่องเที ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทยในราคาที ดึงดูดนักท่องเที ยวชาวจีนมาใช้บริการ คนจีน 80 - 90 เปอร์เซ็นต์ออกจาก
ประเทศจีนครั้งแรกจะมาประเทศไทยและส่วนมากจะเป็นผู้สูงอายุ ประเทศไทยต้องออกแบบการ
รองรับนักนักท่องเที ยวชาวจีนอีก 3 - 5 ปีข้างหน้าโดยใช้การท่องเที ยวน่า ขายสินค้าตาม รวมถึงการ
ร่วมมือกับผู้ประกอบการ สปป.ลาว ประเทศไทยต้องท่าการศึกษาวิจัยชุดความคิดของนักท่องเที ยว
ชาวจีนว่าคืออะไร และน่าองค์ความรู้จากงานวิจัยเป็นตัวน่าในการขับเคลื อนเชื อมโยงการบริหาร
จัดการการท่องเที ยวให้สอดรับกับพฤติกรรมของนักท่องเที ยวชาวจีน นอกจากนี้ประเทศไทยจะมุ่งเป้า
ส่งเสริมแต่เฉพาะการท่องเที ยวไม่ได้ ต้องมีอุตสาหกรรมอื น ๆ สนับสนุน แตกยอดออกไปอีก รวมถึง
การเชื อมต่อข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที ยว (Tourism information link) ให้กับนักท่องเที ยวชาว
จีน และชาติอื น ๆ การมองนักท่องเที ยวชาวจีนที จะเข้ามาท่องเที ยวประเทศไทย ต้องมองในด้าน   
อุปสงค์ (Demand Driven) เพราะตลาดเป็นตัวก่าหนด ภาครัฐและภาคการศึกษาร่วมท่างานกับ
วิสาหกิจเอกชน มองเชิงรุก ผลักดันการเปลี ยนแปลงคู่ขนานท่า “Business Model” การมอง
อุตสาหกรรมการท่องเที ยวจีน - ลาว - ไทย ที เป็น Quick Win, Platform, City Cluster คนจีนสนใจ
สถาบันพระมหากษัตริย์ คนจีนสนใจพระพุทธศาสนาของไทย ควรสร้างเนื้อหา (Content) วัฒนธรรม
ไทยให้นักท่องเที ยวชาวจีนยอมรับอย่างยั งยืน ค่านึงถึงรายละเอียดปลีกย่อย (รัฐบาล วัฒนธรรมจีน 
ผู้ชม) รวมถึงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื อรองรับนักท่องเที ยวชาวจีนและ
ชาวลาวที เป็นรูปแบบการท่องเที ยวเชิงคุณภาพ เตรียมความพร้อมในด้าน Logistics อาหาร ที พัก 
พัฒนาสถานที ท่องเที ยว นักท่องเที ยวชาวจีนมาเที ยวอีสาน จะซื้อสินค้าอีสานกลับจีนไปฝากญาติ     
พี น้อง 
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บทที่ 6 การวิเคราะห์ SWOT ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับการท่องเที่ยวตามเส้นทาง          
รถไฟจีน - ลาว 

 
การวิเคราะห์ SWOT ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับการท่องเที ยวตามเส้นทางรถไฟจีน-ลาว 

ในการศึกษาวิจัยนี้ เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ (Situation Analysis) เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง 
(Strengths, S) จุดอ่อน (Weaknesses) สภาพแวดล้อม โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค 
(Threats) เพื อ เป็นข้อมูลประกอบการจัดท่ายุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งให้กับภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการ
ท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยว ชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค 
COVID-19 แสดงดังตารางที  6.1 

ตารางที่ 6.1 การวิเคราะห์ SWOT ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับการท่องเที ยวตามเส้นทาง
รถไฟจีน-ลาว   

SWOT ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืกบัการท่องเที่ยวตามเส้นทางรถไฟจีน-ลาว 
จุดแข็ง (Strengths, S) โอกาส (Opportunities) 

เป็น Gateway เข้ามาสู่ประเทศไทย กระแสการท่องเที ยวหลัง COVID-19 
แหล่งท่องเที ยวมีมาตรฐาน นโยบายการควบคุมการระบาดของโรค 
ที พักได้มาตรฐานและมีปริมาณเพียงพอ COVID-19 ของประเทศจีน 
เส้นทางการคมนาคมสะดวก การพัฒนาความก้าวหน้าของวัคซีน COVID-19 
สมุนไพรไทยและแพทย์แผนไทย (แพทย์ทางเลือก) เส้นทางรถไฟจีน-ลาว 
ระบบสาธารณสุขได้มาตรฐานสากล นโยบายการควบคุมการระบาดของโรค 

COVID-19 ของ สปป.ลาว 
แหล่งท่องเที ยวหลากหลายรูปแบบ  คนจีนมาเที ยวประเทศไทยเหมือนการมาเยี ยม 
ประหยัดและคุ้มค่า ญาติพี น้อง 
สิ งอ่านวยความสะดวกครบวงจร นักท่องเที ยวชาวจีนแสวงหาแหล่งท่องเที ยวใหม่ๆ 
เดินทางสะดวก ใช้ระยะเวลาไม่นาน ของประเทศไทย 

จุดอ่อน (Weaknesses) อุปสรรค (Threats) 
การสื อสารด้วยภาษาจีน คู่แข่ง (สปป.ลาว) 
การสร้างแบรนด์ที สามารถสื อถึงนักท่องเที ยว ชาว
จีน 

ภาวะเศรษฐกิจถดถอยทั วโลก 

แผนการตลาด (On line และ Off line) การกลายพันธุ์ของโรค COVID-19  
การเข้าใจพฤติกรรมและนิสัยของคนจีน  
การท่างานเป็นทีม  
ข้อมูลข่าวสาร   
สิ งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ  
การพึ งพาตนเอง  



23 
 

 จากการวิเคราะห์ SWOT ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับการท่องเที ยวตามเส้นทางรถไฟ     
จีน - ลาว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีนหลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 จากการวิเคราะห์ 
SWOT สรุปประเด็นส่าคัญได้ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strengths, S) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยเป็น Gateway เข้าสู่
ประเทศไทยจากนครหลวงเวียงจันทร์ สปป.ลาว เข้ามายังจังหวัดหนองคายของประเทศไทย        
โดยมีระยะการเดินทางเพียง 27 กิโลเมตร โดยในสภาวการณ์ปกติสามารถเดินทางได้ท้ังทางรถยนต์
และทางรถไฟ นักท่องเที ยวชาวจีนสามารถเดินทางเข้ามาท่องเที ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทยได้อย่างสะดวกและใช้ระยะเวลาไม่นานต่อจากการเดินทางตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว 
ในด้านอาหาร ที พัก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยมีอาหาร ที พัก ในปริมาณเพียงพอ 
ทันสมัย ได้มาตรฐาน มีให้เลือกหลายรูปแบบ หลายราคา ตามความต้องการของนักท่องเที ยวชาวจีน 
แหล่งท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยมีมาตรฐาน แหล่งท่องเที ยวมีหลากหลาย
รูปแบบให้นักท่องเที ยวชาวจีนเลือกสรรรตามความต้องการ เส้นทางคมนาคมระหว่างการเดินทางไป
ท่องเที ยวสะดวก มีแหล่งท่องเที ยวตามเมืองใหญ่มีสิ งอ่านวยความสะดวกครบวงจร มี ระบบ
สาธารณสุขที ได้มาตรฐานสากลกระจายอยู่ทั วภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยที สร้างความ
มั นใจให้กับนักท่องเที ยวชาวจีนหากเกิดปัญหาด้านสุขภาพระหว่างการท่องเที ยว และมีแหล่งสมุนไพร
ไทยและแพทย์แผนไทย (แพทย์ทางเลือก) ให้นักท่องเที ยวชาวจีนได้เลือกใช้บริการ และการ        
เดินทางเข้ามาท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยของนักท่องเที ยวชาวจีน      
ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว จะคุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายที ได้เสียไปตลอดการท่องเที ยว (อาหาร ที พัก 
ค่าบริการ ระยะเวลาการพัก เป็นต้น) 

โอกาส (Opportunities) จากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในปลายปี 2562 ท่าให้
การท่องเที ยวทั วโลกสะดุดหยุดลงเป็นเวลามากกว่า 2 ปี จากสถานการณ์ดังกล่าวก่อให้เกิดกระแส
การท่องเที ยวหลังการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ประกอบกับการเปิดเดินทางของรถไฟจีน - ลาว  
ในเดือนธันวาคม 2564 จึงเป็นโอกาสของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยในด้าน         
การท่องเที ยว โดยเฉพาะอย่างยิ งนักท่องเที ยวชาวจีนที เข้ามาท่องเที ยวใน สปป.ลาว ตามเส้นทาง
รถไฟจีน - ลาว ที จะเดินทางเข้ามาท่องเที ยวต่อในประเทศไทย ขณะที การพัฒนาวัคซีนเพื อป้องกัน
การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 มีความก้าวหน้าเป็นล่าดับ ของวัคซีน COVID-19 อันจะมีผล  
ด้านบวกต่อนโยบายการควบคุมการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ท้ังในประเทศจีนและ สปป.ลาว 
ขณะที การเข้ามาท่องเที ยวประเทศไทยของนักท่องเที ยวชาวจีนมีความรู้สึกว่าเหมือนได้มาเยี ยมญาติ 
พี น้อง และการมาท่องเที ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยจะตอบสนองความต้องการ
นักท่องเที ยวชาวจีนในแง่ของการแสวงหาแหล่งท่องเที ยวใหม่ ๆในประเทศไทย (เพื อให้นักท่องเที ยว
ชาวจีนเดินทางมาท่องเที ยวตามเส้นทางการท่องเที ยวดังกล่าว)    
 จุดอ่อน (Weaknesses) ในประเด็นจุดอ่อนมีหลากหลายประเด็น ท้ังทักษาะการสื อสารด้วย
ภาษาจีน การสร้างแบรนด์สถานที ท่องเที ยวหรือสินค้าที สามารถสื อให้ เข้าถึงนักท่องเที ยวชาวจีน
แผนการตลาด ประชาสัมพันธ์ ที เข้าถึงนักท่องเที ยวชาวจีนท้ังแบบ On line และ Off line การศึกษา
อย่างลึกซึ้งเพื อให้เข้าใจพฤติกรรมและนิสัยของคนจีนโดยเฉพาะอย่างยิ งภาหลังจากการแพร่ระบาด
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ของโรค COVID-19 การท่างานเป็นหมู่คณะที อาศัยการมีส่วนร่วม การขาดข้อมูลข่าวสารโดยเฉพาะ
อย่างยิ งข้อมูลข่าวสารที เกี ยวข้องกับประเทศจีนที เป็นปัจจุบัน รวมถึงการร่วมกันรักษาสิ งแวดล้อม
และทรัพยากรธรรมชาติที เกี ยวกับการท่องเที ยว และอีกประการที ส่าคัญคือการสร้างอุปนิสัยการ
พึ งพาตนเองเป็นล่าดับแรก 
 อุปสรรค (Threats) อุปสรรคที ส่าคัญของภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับการท่องเที ยวตาม
เส้นทางรถไฟจีน-ลาว คือ ประเทศ สปป.ลาว ที จะเป็นประเทศคู่แข่งด้านการท่องเที ยว ผนวกกับ
ภาวะเศรษฐกิจถดถอยทั วโลกและการกลายพันธุ์ของโรค COVID-19 จะเป็นอุปสรรคต่อการท่องเที ยว
ในภาคะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที ยวชาวจีนตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาด
โรค COVID-19   
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บทที่ 7 ผลการศึกษาวิจัย 
 
1) ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งให้ กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย          
เพื่อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที่ยว โดยมุ่งเป้าที่นักท่องเที่ยว 
ชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 

รูปแบบและแนวทางการพัฒนาการท่องเที ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย   
เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน 
ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาแหล่งท่องเที ยวให้มีคุณภาพ มาตรฐาน สอดคล้องกับศักยภาพ
ของพื้นที  

เป้าประสงค์ 
1) ยกระดับทรัพยากรในพื้นที ให้เป็นแหล่งท่องเที ยวเชิงวิถีชีวิตวัฒนธรรมและธรรมชาติ   

เพื อรองรับนักท่องเที ยวกลุ่มเป้าหมาย 
2) พัฒนาการเชื อมโยงแหล่งท่องเที ยวที สอดคล้องกับบริบทเชิงพื้นที ที หลากหลาย เชื อมโยง

พื้นที ที มีอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมร่วมกัน 
3) พัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที ยวให้สอดรับกับบริบทของพื้นที และสร้างความประทับใจ

ให้แก่นักท่องเที ยว 
ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 

กลยุทธ์ที  1 ยกระดับแหล่งท่องเที ยวเชิงวิถีชีวิตวัฒนธรรมและธรรมชาติให้มีคุณภาพและเกิด
ความยั งยืน 

กลยุทธ์ที  2 พัฒนาระบบสาธารณูปโภคที สอดรับกับการท่องเที ยวเชิงวิถีชีวิต วัฒนธรรมและ
ธรรมชาติ 

กลยุทธ์ที  3 สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที ยวผ่านวิถีชีวิต วัฒนธรรม และ
ธรรมชาติที โดดเด่นและหลากหลายไปสู่ความยั งยืน 

ตัวชีว้ัดระดับยุทธศาสตร์ 
1) แหล่งท่องเที ยวมีคุณภาพ สอดคล้องกับบริบทของพื้นที และกิจกรรมการท่องเที ยว 
2) ระบบสาธารณูปโภคและปัจจัยเกื้อหนุนการท่องเที ยวได้รับการพัฒนาสอดรับการ

ท่องเที ยวได้อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ 
3) เกิดกระบวนการพัฒนาอย่างยั งยืน มีการกระจายรายได้และนักท่องเที ยวสู่ชุมชนและ

ประชาชนในพื้นที  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนากิจกรรมการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ภายใต้วิถีชีวิต วัฒนธรรม

และธรรมชาติให้สอดรับกับกลุ่มเป้าหมายการท่องเที ยว 
เป้าประสงค์ 
1) มีกิจกรรมการท่องเที ยวได้รับการพัฒนาจากฐานทรัพยากรในพื้นที  เพื อน่า เสนอ

ประสบการณ์ที มีคุณค่าให้แก่นักท่องเที ยว 
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2) ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที ยวและได้รับผลประโยชน์ด้านเศรษฐกิจและด้าน
สังคมจากการท่องเที ยว 

3) ประชาชนเกิดการเรียนรู้ การพัฒนาตนเอง การเพิ มขีดความสามารถในการรองรับ     
การเปลี ยนแปลงที จะเกิดขึ้นในอนาคต และสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมต่อพลวัตของการท่องเที ยวได้เป็น
อย่างดี 

4) บุคลากรที เกี ยวเนื องกับการท่องเที ยวได้รับการยกระดับ ทักษะ ความรู้และการบริการ   
ที สร้างความประทับใจและความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที ยว 
ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 

กลยุทธ์ที  1 พัฒนากิจกรรมการท่องเที ยวอย่างสร้างสรรค์ที สอดคล้องกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม 
และธรรมชาติเพื อการพัฒนาอย่างยั งยนื 

กลยุทธ์ที  2 สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดการพัฒนา เพิ มมูลค่าด้วยการท่องเที ยว
ภายใต้วิถีชีวิต วัฒนธรรม และธรรมชาติ 

กลยุทธ์ที  3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที ยวให้สอดคล้องกับแนวโน้มความนิยม 
ในการท่องเที ยวเชิงวัฒนธรรม และธรรมชาติ 

ตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร์ 
1) ผลิตภัณฑ์การท่องเที ยวเชิงวิถีชีวิต วัฒนธรรม และธรรมชาติ เป็นจุดขายส่าหรับ

นักท่องเที ยวกลุ่มเป้าหมายที เน้นการท่องเที ยวเชิงวิถีชีวิต วัฒนธรรม และธรรมชาติได้ตลอดท้ังป ี
2) สินค้าและบริการด้านการท่องเที ยวได้รับการพัฒนาให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ      

การท่องเที ยวเชิงวิถีชีวิต วัฒนธรรม และธรรมชาติ 
3) สิ งอ่านวยความสะดวกและปัจจัยสนับสนุนการท่องเที ยว รวมถึงอุตสาหกรรมเกี ยวเนื อง

กับการท่องเที ยวมีการขยายตัวรองรับนักท่องเที ยวอย่างเพียงพอ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การใช้เครื องมือการตลาดในรูปแบบต่าง ๆ เพื อเพิ มปริมาณนักท่องเที ยว
อย่างสอดคล้องและเหมาะสมกับการพัฒนาการท่องเที ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที ยว 
 เป้าประสงค์ 

1) มีการสื อสารการตลาดถึงกลุ่มเป้าหมายทางการท่องเที ยวได้อย่างถูกต้องเหมาะสม     
และสอดรับกับการพัฒนาการท่องเที ยวในพื้นที  

2) เกิดการตลาดที สร้างความยั งยืนให้แก่การท่องเที ยว กิจกรรมที สอดรับและเป็นประโยชน์
ต่อการท่องเที ยวในพื้นที  

3) มีความร่วมมือระหว่างองค์กรต่าง ๆ ในการจัดการท่องเที ยวที ได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ได้แก่ 

กลยุทธ์ที  1 ส่งเสริมการตลาดโดยใช้อัตลักษณ์การท่องเที ยวเชิงวิถีชีวิต ธรรมชาติ และ
วัฒนธรรมท้องถิ น 

กลยุทธ์ที  2 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการท่องเที ยวในเขตพัฒนาการท่องเที ยว 
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ตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร์ 
1) จ่านวนนักท่องเที ยวกลุ่มเป้าหมายได้เดินทางท่องเที ยวผ่านการท่าการตลาดตามเป้าหมาย 

ที ก่าหนด 
2) นักท่องเที ยวที เดินทางท่องเที ยวจากการส่งเสริมการต ลาดได้รับประสบการณ์           

การท่องเที ยวที ตรงกับการให้ข้อมูลข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ 
3) จ่านวนองค์กรที จัดกิจกรรมทางสังคมได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที ยว หรือสร้าง 

ความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านการท่องเที ยวในพื้นที  
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหารการพัฒนาการท่องเที ยวอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์ 
1) บูรณาการการจัดการเพื อเชื อมโยงการท่องเที ยวของเขตพัฒนาการท่องเที ยว 
2) พัฒนาระบบการจัดการเพื อเชื อมโยงแหล่งท่องเที ยวที มีศักยภาพเพื อยกระดับการ

ท่องเที ยวให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 
ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ 

กลยุทธ์ที  1 บริหารการพัฒนาข้อมูลการท่องเที ยวเพื อสนับสนุนการก่าหนดทิศทาง        
การท่องเที ยวในเขตพื้นที  

กลยุทธ์ที  2 เพิ มขีดความสามารถในการรักษาความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที ยวในเขตพัฒนา 
การท่องเที ยว 

กลยุทธ์ที  3 บริหารการพัฒนาการท่องเที ยวเพื อให้เกิดการเชื อมโยงกับภายในและภายนอก
เขตพัฒนาการท่องเที ยว 

กลยุทธ์ที  4 ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล การด่าเนินงานตามแผนพัฒนาการท่องเที ยว  
แผนพัฒนาเมืองหลักเมืองรองทางการท่องเที ยว และแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที ยว 

ตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร์ 
1) มีระบบการจัดการการพัฒนาการท่องเที ยวโดยเฉพาะระบบฐานข้อมูลที ส่าคัญและจ่าเป็น

ในเขตพัฒนาการท่องเที ยวที เผยแพร่และให้นักท่องเที ยวเข้าถึงได้อย่างสะดวกและทั วถึง 
2) ระบบการบริหารจัดการการท่องเที ยวในเขตพัฒนาการท่องเที ยวได้รับการพัฒนาให้มี

ประสิทธิภาพ 
3) การก่าหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที ยวและการพัฒนาการท่องเที ยว     

ในชุมชน รวมถึงการสร้างความปลอดภัยต่อนักท่องเที ยวท้ังชีวิตและทรัพย์สินอย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ 

4) มีข้อมูลและชุดข้อมูลเพื อการพัฒนาการท่องเที ยวให้แก่คณะกรรมการท่องเที ยวของเขต 
พัฒนาการท่องเที ยว 
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2) พัฒนากระบวนการสร้างความร่วมมือเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย เพื่อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที่ยว โดยมุ่งเป้าที่
นักท่องเที่ยวชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 
 กระบวนการสร้างความร่วมมือเพื อสร้างความเข้มแข็ งต่อการพัฒนาการท่องเที ยว         
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการ
ท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค 
COVID-19 ประกอบด้วยไตรภาคีหลัก 3 ภาคส่วน ได้แก่ ภาคราชการ ภาควิชาการ และภาค
ประชาชน ท้ังนี้จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เมื อปลายปี พ.ศ. 2562 มาจนถึง
ปัจจุบัน แม้สถานการณ์การแพร่ระบาดมีแนวโน้มลดลง แต่การแพร่ะระบาดยังคงมีอยู่อย่างต่อเนื อง
ท้ังในประเทศไทย และต่างประเทศ ส่าหรับประเทศไทย รายได้หลักของประเทศส่วนหนึ งมาจากภาค
การท่องเที ยว โดยเฉพาะอย่างยิ งนักท่องเที ยวจากต่างประเทศ อาทิเช่น นักท่องเที ยวจากประเทศจีน
ที เข้ามาท่องเที ยวประเทศไทยในช่วงปี พ.ศ. 2562 กว่า 10 ล้านคน ประกอบกับการเปิดเส้นทาง
รถไฟจีน-ลาว (คุนหมิง - เวียงจันทร์) ในวันที  2 ธันวาคม พ.ศ. 2564 เส้นทางรถไฟดังกล่าวจะขนส่ง
ท้ังสินค้าและผู้โดยสาร การเตรียมความพร้อมเพื อรองรับการกลับมาของนักท่องเที ยวชาวจีนภายหลัง
การเปิดประเทศให้ประชาชนชาวจีนสามารถออกมาท่องเที ยวต่างประเทศได้ มีความส่าคัญอย่างยิ ง
ต่อการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยในภาพรวม ในขณะที สัดส่วนของนักท่องเที ยว    
ชาวต่างประเทศที มาท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสัดส่วนเพียงร้อยละ 5 ของนักท่องเที ยว
ชาวต่างประเทศท้ังหมดที เข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทย ช่องว่างดังกล่าวจึงกลายเป็นโอกาสให้กับ
จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยในการพัฒนาแหล่งท่องเที ยวเพื อเพิ ม สัดส่วน
จ่านวนนักท่องเที ยวชาวต่างประเทศ โดยมุ่งเป้าไปที นักท่องเที ยวชาวจีนที เดินทางมาท่องเที ยว     
ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว และนักธุรกิจชาวจีนที มาลงทุนประกอบธุรกิจใน สปป.ลาว ที จะเดิน
ทางเข้ามาท่องเที ยวตามสถานที ท่องเที ยวแหล่งต่าง ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย       

ประเด็นการพัฒนาความร่วมมือเพื อส่งเสริมการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทยโดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค 
COVID-19 ประกอบด้วย 7 ประเด็น ได้แก่ 
2.1) การพัฒนาความเข้าใจพฤติกรรมและอุปนิสัยของนักท่องเที่ยวชาวจีน  
 ประชาชนและชุมชนในแหล่งท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความจ่าเป็นอย่างยิ ง  
ที ต้องเข้าใจถึงพฤติกรรมและอุปนิสัยของนักท่องเที ยวชาวจีนที เข้ามาท่องเที ยวในแหล่งท่องเที ยวของ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รวมถึงการยอมรับในรูปแบบฉันทามติของประชาชนและชุมชนในแหล่ง
ท่องเที ยวต่อการเปิดรับการเข้ามาท่องเที ยวของนักท่องเที ยวชาวจีน  ท้ังนี้เนื องจากนักท่องเที ยว    
ชาวจีนมีความหลากหลายท้ังในแง่อายุ ฐานะทางเศรษฐกิจ รวมถึงลักษณะและจุดประสงค์ของการมา
ท่องเที ยว เป็นต้น การพัฒนาความเข้าใจพฤติกรรมและอุปนิสัยของนักท่องเที ยวชาวจีนในแต่ละกลุ่ม
จึงมีความจ่าเป็นอย่างยิ งต่อการตอบสนองความต้องการ (Demand side) ที ตรงตามวัตถุประสงค์
ของการมาท่องเที ยวของนักท่องเที ยวชาวจีน 



29 
 

 กระบวนการพัฒนาความเข้าใจพฤติกรรมและอุปนิสัยของนักท่องเที ยวชาวจีนให้กับ
ประชาชนและชุมชนในแหล่งท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ่าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก
ทางภาคราชการ ภาควิชาการ และภาคประชาชน (ภาคเอกชน) ตัวอย่างโมเดลต้นแบบ  อาทิเช่น   
ภาคราชการสนับสนุนงบประมาณว่าจ้างบุคลากรในด้านการท่องเที ยว อาทิเช่น มัคคุเทศก์ ที มี
ประสบการณ์และเชี ยวชาญเกี ยวกับนักท่องเที ยวชาวจีนที เข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทยเพื อถ่ายทอด
ประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ และแนวทางการบริหารจัดการนักท่องเที ยวชาวจีน เพื อสร้างความสุข 
ความสนุกสนาน ความประทับใจ โดยมีเป้าหมายเพื อสร้างการท่องเที ยวอย่างอย่างยืนและเป็นมิตร 
ต่อสิ งแวดล้อม ตัวอย่างของโครงการพัฒนาความเข้าใจพฤติกรรมและอุปนิสัยของนักท่องเที ยวชาวจีน 
อาทิเช่น การสื อสารด้วยภาษาจีนขั้นพื้นฐานในชีวิตประจ่าวัน การพัฒนาสินค้าของชุมชนในแหล่ง
ท่องเที ยวที สื อความหมายให้นักท่องเที ยวชาวจีนเข้าใจได้อย่างง่าย ๆ เป็นต้น โดยตัวอย่างท้ังสอง
โครงการสามารถน่ามาสร้างเป็นเรื องราว (Story) เพื อสื อสารให้นักท่องเที ยวชาวจีนทราบถึงความ
เป็นมาของประชาชนและชุมชนในแหล่งท่องเที ยวที มีความใส่ใจและเตรียมความพร้อมเพื อการรองรับ
นักท่องเที ยวชาวจีน 
2.2) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้มีคุณภาพมาตรฐาน  
 แหล่งท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือควรได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพมาตรฐานตาม
ข้อก่าหนดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที ยว กรมการท่องเที ยว ท้ังนี้การพัฒนาแหล่งท่องเที ยวให้มี
คุณภาพมาตรฐานควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนและชุมชนในแหล่งท่องเที ยวเข้ามา          
มีส่วนร่วม อาทิเช่น การส่งเสริมสนับสนุนการจ้างงานผู้สูงอายุ หรือผู้พิการในชุมชน ในสัดส่วนและ
ลักษณะงานที เหมาะสมในการพัฒนาแหล่งท่องเที ยวของชุมชน จะเป็นการสร้างความรัก ความรู้สึก 
ในการเป็นเจ้าของ ความหวงแหน ให้กับประชาชนของชุมชนในแหล่งท่องเที ยว ที สามารถน่ามาสู่ 
การสร้างเรื องราวถึงความเป็นมา (Story) ให้นักท่องเที ยวชาวจีนได้รับทราบถึงความเป็นมาของแหล่ง
ท่องเที ยวนั้น ๆ  
 นอกจากนี้ การพัฒนาแหล่งท่องเที ยวหลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนืออาจเป็นลักษณะการพัฒนาในรูปแบบการปรับปรุงแบบเล็ก ๆ น้อย ๆ ที ไม่เน้น
การก่อสร้างขนาดใหญ่จากปัจจัยข้อจ่ากัดด้านงบประมาณ แต่เป็นการพัฒนาแหล่งท่องเที ยวด้วย
จิตใจของประชาชนในชุมชนแหล่งท่องเที ยว การพัฒนาแหล่งท่องเที ยวหลังการแพร่ระบาด         
โรค COVID-19 เป็นการซ่อมแซมปรับปรุงสิ งอ่านวยความสะดวกที มีอยู่เดิมในแหล่งท่องเที ยว       
ให้สามารถใช้งานได้ และปรับปรุงให้สามารถปรับใช้งานได้กับบุคคลในทุกช่วงวัย อาทิเช่น การติดต้ัง
กระจกบริเวณอ่างล้างมือให้สามารถปรับขึ้นลงได้ตามความสูงต ่าของนักท่องเที ยวที เข้ามาใช้บริการ
เป็นต้น   
 2.3) การใช้สื่อสังคม (Social Media) ในการประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวหลังการ
แพร่ระบาดโรค COVID-19  

ปัจจุบันนักท่องเที ยวชาวจีนนิยมใช้สื อสังคมในการสั งซื้อสินค้า บริการ รวมถึงการสืบค้น
ข้อมูลข่าวสารแหล่งท่องเที ยวตามสถานที ต่าง ๆ ท้ังในและนอกประเทศจีน การประชาสัมพันธ์เพื อ
ส่งเสริมการท่องเที ยวหลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 ด้วยการใช้สื อสังคมจึงมีความจ่าเป็นอย่าง
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ยิ งต่อการประชาสัมพันธ์เพื อส่งเสริมการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท้ังนี้การใช้สื อสังคม
ควรศึกษาและเรียนรู้สื อสังคมของชาวจีน และควรน่ามาใช้เพื อตอบสนองนักท่องเที ยวชาวจีน เช่น 
“YOUKU” ซึ งคล้ายกับ YOUTUBE / “RENREN” เปรียบเป็น  FACEBOOK เวอร์ ชั น จีน  ส่วน      
เสิร์ชเอนจินที คนจีนนิยมใช้ค้นหาข้อมูลข่าวสารการท่องเที ยวต่าง  ๆ คือ “BAIDU” และเว็บไซต์
ส่าหรับท่องเที ยวโดยเฉพาะ คนจีนจะนิยม “MAFENGWO QYER” และถ้าเป็นตัวแทนการท่องเที ยว
คนจีนจะใช้ “CTRIP” เพื อจองต๋ัวเครื องบิน และที พัก เป็นต้น 

การพัฒนาสื อสังคมในการประชาสัมพันธ์เพื อส่งเสริมการท่องเที ยวหลังการแพร่ระบาดโรค 
COVID-19 ให้เข้าถึงนักท่องเที ยวชาวจีน มีความจ่าเป็นอย่างยิ งที ต้องประสานความร่วมมือระหว่าง
ประชาชนและชุมชนในแหล่งท่องเที ยว ผู้เชี ยวชาญด้านสื อสังคม ท้ังในส่วนของภาคราชการ       
ภาควิชาการ และภาคประชาชน (บริษัทด้านการพัฒนาสื อสังคม) เพื อร่วมกันพัฒนาสื อสังคมให้เข้าถึง
นักท่องเที ยวชาวจีนตามสื อสังคมของชาวจีน ท้ังนี้ การพัฒนาสื อสังคมในการประชาสัมพันธ์         
เพื อส่งเสริมการท่องเที ยวอาจแยกเป็นกลุ่มตามช่วงอายุ เพื อให้สามารถน่าเสนอเนื้อหา (Contents) 
ที เป็นประโยชน์ในด้านต่าง ๆ แก่นักท่องเที ยวชาวจีนและประโยชน์ที จะเกิดขึ้นท้ังกับประชาชนและ
ชุมชนแหล่งท่องเที ยว ในรูปแบบ Win – Win ท้ังนี้ สื อสังคมในการประชาสัมพันธ์เพื อส่งเสริม      
การท่องเที ยวควรท่าในรูปแบบ 3 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน 
2.4) การพัฒนาตลาดเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในรูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชน 
 ประเทศไทยและประเทศจีนมีความสัมพันธ์ระหว่างกันมาอย่างยาวนานนับพันปี ประชาชน
ของท้ังสองประเทศมีการติดต่อค้าขายไปมาหาสู่กันและกันมาโดยตลอด นอกจากนี้ในอดีตมีชาวจีน  
ที อาศัยอยู่ตามมณฑลต่าง ๆ ของประเทศจีน ได้เข้ามาอยู่อาศัยในประเทศไทยเพื อท่าธุรกิจ ค้าขาย 
กระจายไปตามจังหวัดต่าง ๆ ทั วประเทศไทย และมีการจัดต้ังสมาคมชาวจีนทั วท้ังประเทศไทย     
และขยายความสัมพันธ์กับประชาชนคนไทย พัฒนามาเป็นสมาคมไทย-จีน ในลักษณะและรูปแบบ
ต่าง ๆ จวบจนปัจจุบัน ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศไทยและประเทศจีนได้พัฒนาขึ้นมาเป็นหุ้นส่วน
ทางธุรกิจท้ังในรูปแบบทวิภาคี และพหุภาคี นอกจากนี้ในระดับเมืองหรือจังหวัด ความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศไทยและประเทศจีนได้พัฒนาคู่ความสัมพันธ์เมืองพี เมืองน้อง (Sister City) ระหว่าง
จังหวัดของประเทศไทยกับจังหวัดของประเทศจีน (รวมฮ่องกง ไต้หวัน มาเก๊า) ปัจจุบัน มี คู่
ความสัมพันธ์เมืองพี เมืองน้องที ลงนามกับประเทศจีนแล้ว 36 คู่ และอยู่ในระหว่างด่าเนินการ 35 คู่ 
 จากรูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชนประทศไทยกับประเทศจีนดังกล่าวข้างต้น สามารถ
พัฒนาไปสู่ช่องทางการตลาดเพื อส่งเสริมการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในรูปแบบ     
การท่องเที ยวแบบไปมาหาสู่ระหว่างกัน โดยต่างฝ่ายต่างได้ประโยชน์ร่วมกัน (Win - Win) จะเป็นการ
ส่งเสริมการท่องเที ยวอย่างยั งยืน การพัฒนาตลาดเพื อส่งเสริมการท่องเที ยวในรูปแบบปฏิสัมพันธ์
ระหว่างประชาชน จ่าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือโดยเฉพาะอย่างยิ งหน่วยงานภาคราชการ (ประเทศ
ไทยและประเทศจีน) และภาคประชาชนท้ังในส่วนของสมาคมไทย - จีน รวมถึงประชาชนและชุมชน
ในแหล่งท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    
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2.5) การพัฒนาความเชื่อมโยงของเส้นทางการท่องเที่ยว 
 แหล่งท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีกระจายอยู่ตามจังหวัดต่าง ๆ การพัฒนาความ
เชื อมโยงของเส้นทางการท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความส่าคัญต่อการตัดสินใจมา
ท่องเที ยวตามแหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เนื องจากการเดินทางที สะดวก 
ปลอดภัย ใช้เวลาในการเดินทางไม่มาก นักท่องเที ยวไม่เหนื อยล้าจนเกินไป และในหนึ งวันของการ
ท่องเที ยวสามารถเดินทางไปท่องเที ยวได้หลายสถานที จะเป็นปัจจัยส่าคัญที จะส่งผลโดยตรงต่อการ
ตัดสินใจของนักท่องเที ยวชาวจีนที จะมาท่องเที ยวตามตามแหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ    
  ท้ังนี้การพัฒนาความเชื อมโยงของเส้นทางการท่องเที ยวจ่าเป็นอย่างยิ งต้องได้รับความร่วมมือ
กับหน่วยงานราชการที เกี ยวข้องกับการพัฒนาเส้นทางคมนาคม ประชาชนและชุมชนในแหล่ง
ท่องเที ยว เพื อเชื อมโยงแหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือในรูปแบบลักษณะการ
ท่องเที ยวเชิงภูมิภาค (Regional tourism) 
2.6) การพัฒนาเพื่อนคู่มิตรทางด้านการท่องเที่ยว 
 เนื องจากตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว นักท่องเที ยวชาวจีนจะเดินทางมายัง สปป.ลาว เป็น
ล่าดับแรก ก่อนที จะเดินทางไปท่องเที ยวยังสถานที ต่าง ๆ ต่อไป จากสถานการณ์และโอกาสดังกล่าวนี้
ประเทศไทยและสปป.ลาว สามารถใช้โอกาสดังกล่าวพัฒนาความร่วมมือด้านการท่องเที ยวในรูปแบบ 
“เพื อนคู่มิตรทางด้านการท่องเที ยว” ท้ังนี้ประเทศไทยและสปป.ลาว จะได้ประโยชน์ร่วมกัน (Win - 
Win) ในการพัฒนาความร่วมมือในรูปแบบดังกล่าว ท้ังนี้การพัฒนาเพื อนคู่มิตรทางด้านการท่องเที ยว
ระหว่างประเทศไทยและสปป.ลาว จะช่วยบรรเทาปัญหาที อาจเกิดจากการที นักท่องเที ยวจีน       
เดินทางผ่าน สปป.ลาวตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว แล้วเข้ามาท่องเที ยวในไทย และ สปป.ลาวจะไม่ได้
รับประโยชน์อะไร ขณะเดียวกันจังหวัดต่าง ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเกรงว่าจะเป็นแค่ทางผ่าน
ของนักท่องเที ยวจีนไปท่องเที ยวจังหวัดอื นมากกว่า 
    การพัฒนาเพื อนคู่มิตรทางด้านการท่องเที ย วระหว่างประเทศไทยและสปป.ลาว 
จ่าเป็นต้องได้ความความร่วมมือระหว่างหน่วยงานราชการประเทศไทยและสปป.ลาว ที เกี ยวข้องกับ
การต่างประเทศและการท่องเที ยว รวมถึงองค์กรภาคเอกชน ผู้ประกอบการ ประชาชนและชุมชน    
ในแหล่งท่องเที ยวของท้ังสองประเทศ และสถาบันการศึกษาหรือวิจัย เพื อด่าเนินการออกแบบความ
ร่วมมือการพัฒนาเพื อนคู่มิตรทางด้านการท่องเที ยวระหว่างประเทศไทยและสปป.ลาวให้ประสบ
ความส่าเร็จและยั งยืน 
2.7) การพัฒนาศูนย์กลางทางธุรกิจ (Business center) 
 องค์กรภาคเอกชน ภาครัฐ ผู้ประกอบการ และสถาบันการศึกษาหรือวิจัย  ควรร่วมกัน
ออกแบบจัดจัดต้ังศูนย์กลางทางธุรกิจ (Business center) เป็น one stop service ที มีสิ งอ่านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ให้ ผู้ประกอบการธุรกิจและผู้ลงทุนชาวจีน สามารถเข้ามาติดต่อหน่วยงาน     
ราชการ หน่วยงานเอกชนต่าง ๆ ได้ เพื อสร้างความสนใจให้แก่ผู้ประกอบการธุรกิจและผู้ลงทุนชาวจีน 
ในการเข้ามาลงทุนประกอบธุรกิจในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แนวทางดังกล่าวจะเป็นการสร้าง 
นักท่องเที ยวชาวจีนรูปแบบการเข้ามาประกอบธุรกิจ และนักท่องเที ยวชาวจีนที จะเข้ามาท่องเที ยว
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ตามแหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและจะช่วยให้เศรษฐกิจภายในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีเงินหมุนเวียน  

นอกจากนี้การจัดต้ัง “สาขากงสุลจีน” ที จังหวัดหนองคาย จากการเป็นประตูเข้าสู่ประเทศ
ไทย (Gateway) ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว จะเป็นการอ่านวยความสะดวกในการติดต่อ
ประสานงานด้านพิธีการระหว่างประเทศให้กับผู้ประกอบการธุรกิจและผู้ลงทุนชาวจีน นักท่องเที ยว
ชาวจีน รวมถึงนักท่องเที ยวชาวไทย ท้ังนี้ส่าหรับนักท่องเที ยวชาวไทยบางส่วนที จะเดินทางไป
ท่องเที ยวใน สปป.ลาว และประเทศจีน สามารถติดต่อประสานงานด้านพิธีการระหว่างประเทศ      
ที จังหวัดหนองคายแล้วขึ้นรถไฟจีน - ลาว ไปท่องเที ยวต่อได้เลย แหล่งท่องเที ยวภายจังหวัด
หนองคายและจังหวัดใกล้เคียงจะได้ประโยชน์จากการมาท่องเที ยวของนักท่องเที ยวชาวไทยแบบ   
พักค้างแล้วไปต่อ (Rest & GO) อย่างน้อยสัก 1 คืนต่อนักท่องเที ยวชาวไทย 1 คน จะช่วยให้
เศรษฐกิจหมุนเวียนในจังหวัดหนองคายและจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที อยู่ใกล้เคียงเส้นทาง
รถไฟจีน - ลาว 
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บทที่ 8 สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
โครงการ “การพัฒ นายุทธศาสตร์สถาบันวิ จั ย เพื อพัฒ นาสังคม ส่าหรับภู มิ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ” ด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้ารองรับนักท่องเที ยวชาวจีนตามเส้นทางรถไฟจีน 
- ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 ได้ด่าเนินการลุล่วงตามวัตถุประสงค์ของโครงการท้ัง       
2 วัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 1) ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทยเพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้ าที 
นักท่องเที ยว ชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 และ 2) พัฒนา
กระบวนการสร้างความร่วมมือเพื อสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับประชาชนด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยวชาวจีน 
ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19   
 ผลงานจากการด่าเนินงานก่อให้เกิดยุทธศาสตร์และกระบวนการสร้างความร่วมมือระหว่าง
“องค์กรภาคเอกชน ภาครัฐ ผู้ประกอบการ และสถาบันการศึกษาหรือวิจัย” โดยสถาบันวิจัยเพื อ
พัฒนาสังคม มมหาวิทยาลัยขอนแก่น ในฐานะสถาบันวิจัยกลางของมหาวิทยาลัยขอนแก่น            
สามารถเข้าไปมีบทบาทเพื อด่าเนินงานด้านการวิจัยและพัฒนาสังคม ตามแผนยุ ทธศาสตร์และ
กระบวนการสร้างความร่วมมือที ด่าเนินการศึกษาไว้ เพื อยกระดับเศรษฐกิจและรายได้ให้กับ
ประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยด้วยการท่องเที ยว โดยมุ่งเป้าที นักท่องเที ยว
ชาวจีน ตามเส้นทางรถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19     

การด่าเนินโครงการวิจัยในครั้งนี้มีข้อจ่ากัดในการสืบค้นข้อมูลข่าวสารจากผู้มีส่วนได้เสีย
เนื องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

ผลการศึกษาวิจัยจากโครงการ “การพัฒนายุทธศาสตร์สถาบันวิจัยเพื อพัฒนาสังคมส่าหรับ
ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” สามารถน่าข้อมูลจากการศึกษาวิจัยไปใช้ประโยชน์ในด้านการส่งเสริม
การท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยเพื อรองรับนักท่องเที ยวชาวจีนตามเส้นทาง
รถไฟจีน - ลาว หลังการแพร่ระบาดโรค COVID-19 ดังนี้ 

ด้านยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 
1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาแหล่งท่องเที ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยให้มี

คุณภาพ มาตรฐาน สอดคล้องกับศักยภาพของพื้นที  
2) ยุทธศาสตร์การพัฒนากิจกรรมการท่องเที ยวเชิงสร้างสรรค์ภายใต้วิถีชีวิต วัฒนธรรมและ

ธรรมชาติของประชาชนและชุมชนในแหล่งท่องเที ยวต่าง ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ
ไทยให้สอดรับกับกลุ่มเป้าหมายการท่องเที ยว 

3) ยุทธศาสตร์ด้านการตลาด โดยการใช้เครื องมือการตลาดในรูปแบบต่าง ๆ เพื อเพิ มปริมาณ
นักท่องเที ยวอย่างสอดคล้องและเหมาะสมกับการพัฒนาการท่องเที ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที ยว 

4) ยุทธศาสตร์บริหารการพัฒนาการท่องเที ยวอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพเพื อเชื อมโยง
เส้นทางการท่องเที ยวทั วท้ังภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

ด้านการพัฒนาความร่วมมือ ประกอบด้วย 
1) การพัฒนาความเข้าใจพฤติกรรมและอุปนิสัยของนักท่องเที ยวชาวจีน  



34 
 

 2) การพัฒนาแหล่งท่องเที ยวให้มีคุณภาพมาตรฐาน  
 3) การใช้สื อสังคม (Social Media) ในการประชาสัมพันธ์เพื อส่งเสริมการท่องเที ยวหลังการ
แพร่ระบาดโรค COVID-19   
 4) การพัฒนาตลาดเพื อส่งเสริมการท่องเที ยวในรูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชน 
 5) การพัฒนาความเชื อมโยงของเส้นทางการท่องเที ยว  
 6) การพัฒนาเพื อนคู่มิตรทางด้านการท่องเที ยว  
 7) การพัฒนาศูนย์กลางทางธุรกิจ (Business center)  

ข้อเสนอแนะต่อการวิจัยเพิ มเติม โครงการ “การพัฒนายุทธศาสตร์สถาบันวิจัยเพื อพัฒนา
สังคมส่าหรับภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” คือ การศึกษาวิจัยในการจัดท่า “ข้อมูลมหัต” (Big Data) 
ในการเก็บข้อมูลนักท่องเที ยวชาวจีนและพัฒนาเป็นแพลตฟอร์มส่าหรับนักท่องเที ยวชาวจีน บริษัท
ธุรกิจด้านการท่องเที ยวของจีน ท้ังนี้การศึกษาวิจัยในการจัดท่า “ข้อมูลมหัต” (Big Data) สามารถ
ก่อให้เกิดการจ้างงานนักเรียน นิสิต นักศึกษา ตลอดถึงประชาชน ในการด่าเนินการเก็บข้อมูล ข้อมูล
จากการศึกษาวิจัยสามารถน่ามาสู่การออกแบบนโยบายเพื อการส่งเสริมการท่องเที ยวอย่างยั งยืนและ
เป้นมิตรต่อสิ งแวดล้อมในพื้นที ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยหลังการแพร่ระบาดของ  
โรค COVID-19    
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